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El objetivo prioritario del Banco de México es procurar la
estabilidad del poder adquisitivo de la moneda

El Banco de México ha procurado alcanzar la convergencia de la
inflacidon al objetivo permanente de 3 por ciento de manera eficiente,
es decir, al menor costo posible para la sociedad en términos de

actividad econdmica

Avances estructurales en el
combate a la inflacidon durante la
ultima década

Adecuada postura de politica
macroeconémica
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El 1 de abril de este afio se cumplieron 20 afios de la entrada en vigor
de la Ley que otorga autonomia al Banco de México, lo que ha
permitido alcanzar niveles de inflacion bajos y estables.

Inflaciéon General ¥/
Variacion % anual
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1/ Informacion a la primera quincena de marzo de 2014.
Fuente: Banco de México e INEGI.
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Conduccion de la Politica Monetaria en 2013

Marzo de 2013: reduccion en Reconociendo los logros de
50 puntos base de la tasa de mediano plazo en el
referencia abatimiento de la inflacidn

y, y

Septiembre y octubre de 2013:

Ante el debilitamiento
econdmico observado

dos reducciones de 25 puntos
base en |la tasa de referencia

J

p
La posibilidad de implementar una politica monetaria contraciclica, sin

comprometer el proceso de convergencia de la inflacidon hacia el objetivo, a
pesar de la incertidumbre en los mercados financieros internacionales, fue
posible gracias al avance en el anclaje de las expectativas de inflacion en
México

o

~

J
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Durante 2013 la inflacion tuvo una evolucion favorable.

Inflacidon General: continué mostrando una tendencia a la baja, convergente al
objetivo permanente de 3 por ciento

Inflacidn Subyacente: se ubicé en minimos histéricos

No obstante lo anterior:

Cuarto La tendencia descendente de la inflacion se vio interrumpida
trimestre de debido a cambios de precios relativos de un numero reducido
2013 de bienes y servicios del subindice no subyacente

Primera
quincena de
enero

La entrada en vigor de medidas fiscales y ajustes en precios
publicos se reflejaron en un incremento en la inflacion
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En su momento, se previd que el incremento en la inflacion seria transitorio
y que no afectaria el proceso de formacion de precios en la economia en el

mediano plazo.

A partirde la
segunda La inflacion general comenzé a disminuir regresando asi a
quincena de niveles cercanos a 4 por ciento
enero

Conviene destacar que:

— Los incrementos de precios observados en el primer mes del afo, tal como fue
anticipado por el Banco de México, se concentraron en un numero reducido de

bienes y servicios

—> No se han registrado efectos de segundo orden derivados de los ajustes en precios
relativos que tuvieron lugar a finales de 2013 y principios de 2014

— Las expectativas de inflacion correspondientes a horizontes de menor plazo han
presentado ligeras correcciones a la baja en tanto que las de largo plazo se han
mantenido estables
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La inflacion ha disminuido recientemente después del incremento
transitorio observado en los meses previos, debido principalmente a
nuevos impuestos y ajustes en precios publicos.

Indice Nacional de Precios al Consumidor ¥/
Variacion % anual

1/ Informacion a la primera quincena de marzo de 2014.
Fuente: Banco de México e INEGI.
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Destacaron por su contribucion al incremento en la inflacion los

aumentos en precios de productos como refrescos y pan dulce,
derivados de las medidas impositivas.

Indice de Precios Subyacente ¥/
Variacion % anual

Alimentos, Bebidas y Tabaco Resto de Mercancias
——————————————————————————————————— - 20 S —— Ty
————————————————————————————————— - 18 1 18
Refrescos Envasados
————————————————————————————————— - 16
Pan Blanco
14
12
10
8
6
4
2
0
___________________________________ L _2
(V] (V] AN (@] (g} (] on on o on o o < <
< o9 7 9 9 T A 9 g A G 9
vV 5 > 35T 9 2 0 = > 35 o > 0 =
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1/ Informacion a la primera quincena de marzo de 2014. 1/ Informacion a la primera quincena de marzo de 2014.
Fuente: INEGI.

Fuente: INEGI.
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Los aumentos en los precios de un numero reducido de productos
agropecuarios, asi como los cambios en precios publicos, han afectado a
la inflacion.

Indice de Precios No Subyacente V/
Variacion % anual
Agropecuarios Energéticos Tarifas Autorizadas por el

Gobierno
30 ———mmmmmm - 14 15

27
24
21
A . 18

Pecuarios N | - 15
777777 - 12

Colectivo

Agropecuarios

-9
Frutas y Verduras
-12
-15
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1/ Informacién a la primera quincena de marzo de 2014. 1/ Informacién a la primera quincena de marzo de 2014. 1/ Informacién a la primera quincena de marzo de 2014.
Fuente: Banco de México e INEGI. Fuente: INEGI. Fuente: INEGI.
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Cabe destacar que el aumento reciente de la inflacion se concentro en
la primera quincena de enero y posteriormente ha comenzado a

disminuir.
Inflacién Quincenal / Inflacién Quincenal %
Variacion % quincenal Variacidon % anual
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1/ Informacion a la primera quincena de marzo de 2014. 2/ Informacién a la primera quincena de marzo de 2014.
Fuente: INEGI. Fuente: INEGI.
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Por su parte, las expectativas de inflacion correspondientes a mayores
plazos se han mantenido estables.

Expectativas de Inflacion General a Distintos Plazos
Mediana, %

————————————————————————————————————————————————————————————————— - 5.0
————————————————————————————————————————————————————————————————— - 4.5
-CGED— GED GED-GED--GED G G- Gl G G- G G G- GG I G G GED -G  aEp - - — - 4_0
Proximos 4 Aios Cierre 2014
——— - 3.5
Préximos 5-8 afios Cierre 2015

3.0

————————————————————————————————————————————————————————————————— - 2.5
Intervalo de Variabilidad 50

I T T T T 15

2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Encuesta de Banco de México.
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Derivado del proceso de descompresion de primas de riesgo en los mercados
internacionales, las tasas de interés de largo plazo tanto en México como en Estados
Unidos registraron incrementos. Cabe destacar que el ajuste en los mercados
financieros domésticos se dio de manera ordenada.

Tasas de Interés de Valores Gubernamentales

%

y ) (0] .

México Y/ Estados Unidos
——————————————————————————————————— - 12 eSS s ©
—————————————————————————————————— - 11

B ‘L ------------------------------- L5
—————————————————————————————————— - 10
/
|
________________________________ - 9 —_—_ ¥ e 4
ﬁ
——————————————————— - 8 | 10 aios
10anos | = ———- h YN T 3
____________________ 7
_______________ A __ ¥ _®_ 1 _ o — =T}
° 1
___________ > 5 afhos
___________________________ - 1
————————————————————————————— 4 1 6 meses
6 meses y b 1 dia
I T T T T T T T 3 I T T T — —— T — I - O

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

1/ A partir del 21 de enero de 2008, la tasa de interés a 1 dia corresponde Fuente: Departamento del Tesoro de los Estados Unidos.

al objetivo para la Tasa de Interés Interbancaria a 1 dia.
Fuente: Banco de México y Proveedor Integral de Precios (PiP).
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Se ha observado un comportamiento mixto en cuanto a la evolucion de la
actividad econdmica entre economias emergentes y avanzadas. La
recuperacion observada recientemente proviene de un mayor crecimiento en
las avanzadas.

Producto Interno Bruto Mundial V/
Variacion anual en por ciento, a.e.

Emergentes

Mundial

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

a. e./ Cifras con ajuste estacional.

1/ El célculo del PIB para el 4T 2013 incluye estimados para: Chile, Colombia, Rusia y Turquia. La muestra de paises
utilizada para el cdlculo representa el 86.1% del PIB mundial medido por el poder de paridad de compra. Fuente:
Elaborado por Banco de México con informacion de Haver Analytics y JPMorgan.
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En Estados Unidos, la actividad econdmica se fortalecié en la segunda
mitad de 2013, si bien recientemente algunos indicadores han
mostrado debilidad, en parte impulsado por factores transitorios.

EUA: Producto Interno Bruto
Variacion trimestral anualizada; a.e.

a.e./ Cifras ajustadas por estacionalidad.
Fuente: Bureau of Economic Analysis (BEA) y Blue Chip.
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En cuanto a la actividad productiva en México, si bien en el tercer trimestre
de 2013 ésta registré una recuperacion, en el 4T se observd una nueva
desaceleracion en el ritmo de crecimiento de la actividad econdmica.

Indicador Global de la Actividad Econédmica (IGAE)
Indices 2008 = 100, a.e.

160 - —mm - 118
Servicios —>
150 B n - 114
140 | Total =>
———————————————————————————————————————————————————— = 110
130 o
“““““““““““““““““““““““““““““ industrial = | 10°
120 -
———————————————————————————————————————————————————————— - 102

110 LR

% 4 ¥ ‘\ H “““““ \yr - 94
<€— Agropecuario

80 1 T T T T T T 90
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

a.e./ Cifras con ajuste estacional.
Fuente: Sistema de Cuentas Nacionales de México (SCNM), INEGI.
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Las exportaciones manufactureras no han mostrado un cambio de
tendencia favorable. Aquéllas destinadas a Estados Unidos se vieron
afectadas, en parte, por las condiciones climaticas adversas en ese pais.

Exportaciones Manufactureras por Destino
Indice 2007=100, a.e.
——————————————————————————————————————————————————————————————— - 190
———————————————————————————————————————————— AA —————————-——————-+ 175
——————————————————————————————————————— Y- ——————=———-¥ __}_ | 160
- 145

- 130

- 115

- 100

[ I I I I I I I 70
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

a.e. / Cifras con ajuste estacional.
Fuente: Banco de México.
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El gasto en inversion fija aun no muestra signos claros de mejoria. En
particular, la inversion en construccion continua sin recuperarse, si bien
pareceria haber dejado de contraerse.

Inversién y sus Componentes ¥/ Valor Real de la Produccidon en la
Indice 2008=100; a.e. Construccion
Indice ene-2008=100; a.e.
__________________________________ r 130 R, 140
Publica
——————————————————————— 130
o - 120
Maquinariay _ FY W = _________ w | 120
Equipo
_________________________________ | 110 - L 110
————————————————————— 100
—————————— - 100 L A —— N~ 90
Privada
——————————————————— - 80
— - ———————————1 90 :
Construccion | PR W N T VN L 70
—————————————————————————— - 60
———————————————————————————— - 80
—————————————————————————————— - 50
I T T T T T T 70 I T T T T T T T 40
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
a.e./ Cifras con ajuste estacional. a.e./ Cifras con ajuste estacional. Para el caso de la construccion publica y privada
1/ Informacién a diciembre de 2013. (privada vivienda y privada sin vivienda) la desestacionalizacion fue elaborada por
Fuente: INEGI. el Banco de México con cifras del INEGI. Fuente: INEGI.
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Los datos mas oportunos sobre el consumo privado sugieren que
después del repunte que registré en la segunda parte de 2013, en los
ultimos meses se ha mantenido estancado.

Remesas Familiares
Miles de millones de ddlares; a.e.

Ventas al Menudeo en Establecimientos
Comerciales
Indice 2008=100; a.e.
—————————————————————————————————— - 110
108
106
104
102
100

98

96

94

I T T T T T T T 92

[ I I I I I I T 1.4

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

a.e./ Cifras con ajuste estacional.
Fuente: Elaboracién de Banco de México con informacién del INEGI.
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

a.e./ Cifras con ajuste estacional.
Fuente: Banco de México.
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Por su parte, persiste una tendencia favorable en los principales
indicadores del mercado laboral y la confianza del consumidor
comienza a mostrar una recuperacion, si bien prevalecen condiciones
de holgura.

Tasa de Desocupacion Nacional Confianza del Consumidor
% de la PEA, a.e. Indice ene-2003=100; a.e.
——————————————————————————————————— r 7/ ELLS e 115
————————————————————————————————— - 110
6
5
4
___________________________________ L 3
————————————————————————————————— - 75
I T T T T T T T 2 I T T T T T T T 70
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
PEA/ Poblacién Econémicamente Activa. a.e./ Cifras con ajuste estacional.
a.e./ Cifras con ajuste estacional. Fuente: INEGI y Banco de México.

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo, INEGI.
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La expansion del crédito contintia apoyando a la actividad econdmica,
si bien ha crecido a tasas mas moderadas.

Crédito Vigente de la Banca Comercial al Sector Privado No
Financiero
Variacion real % anual

Consumo

Vivienda
_________________ - A e 10

-10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Banco de México.

IB; BANCO®:MEXICO La Economia Mexicana




Durante los primeros meses de 2014, continud la volatilidad en los
mercados financieros internacionales, registrandose salidas de
capitales de las economias emergentes.

Flujos Acumulados de Fondos Dedicados a Economias Emergentes
(Deuda y Acciones) V/

Miles de millones de doélares
————————————————————————————————————————————————————————————————— - 140

————————————————————————————————————————————————————————————————— L 120
———————————————————————————————————————————————————————————————— L 100
- 80

- 60

- 40

- 20

- -20

- -40

1 7 13 19 25 31 37 43 49
Semanas

1/ La muestra cubre fondos utilizados para la compra-venta de acciones y bonos de paises emergentes, registrados en
paises avanzados. Los flujos excluyen el desempefiio de la cartera y variaciones en el tipo de cambio.
Fuente: Emerging Portfolio Fund Research.
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Por su parte, también se observaron depreciaciones en las monedas de
varias economias emergentes.

Tipo de Cambio Nominal ¥/ Tipo de Cambio con Respecto al Délar
Pesos por délar Indice 01-ene-2013 =100
_________________________________ 150 - 120
————————————————————————————————— - 14.5 116
————————————————————————————————— L 14.0 1
135
108
13.0
104
12.5
100
12.0
————————————————————————————————— L 115 96
I T T T T T 11.0 I T T T T T 92
ene-13  abr-13 jul-13 oct-13  ene-14  abr-14 ene-13  abr-13 jul-13 oct-13 ene-14  abr-14

1/ El tipo de cambio corresponde al tipo de cambio FIX con frecuencia

. L. Fuente: Bloomberg.
diaria. Fuente: Banco de México.
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En este contexto, México se ha destacado por ser una de las economias
cuyos indicadores de riesgo se han visto menos afectados respecto a
otras economias emergentes.

Indicadores de Mercado que Miden el Riesgo de Crédito Soberano V/
Indice 01-ene-13=100

230
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I T T T T 70
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1/ Se refiere a los Credit Default Swaps de 5 afios.
Fuente: Bloomberg.
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Se cuenta con un nivel histdricamente alto de reservas internacionales
junto con la Linea de Crédito Flexible del Fondo Monetario
Internacional, recursos utiles para enfrentar alguna contingencia.

Reservas Internacionales v/
Miles de millones de ddlares

I T T T T T T T 0
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

1/ Datos hasta el 28 de marzo de 2014.
Fuente: Banco de México y Fondo Monetario Internacional.
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Asi, a pesar de la incertidumbre en los mercados financieros
internacionales, la tenencia de valores gubernamentales por parte de
extranjeros permanece cerca de maximos histdricos.

Tenencia de Valores Gubernamentales de Extranjeros
Miles de millones de pesos

1,400

1,200

1,000
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200

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Banco de México.
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Reformas Estructurales

Las reformas estructurales recientemente aprobadas contribuiran a
una asignacion mas eficiente de los recursos productivos, a un mejor
aprovechamiento de los recursos naturales y a una mayor acumulacion
de capital fisico y humano. Asi, México podria remediar el problema de
baja productividad que ha padecido en décadas recientes.

Estos aumentos en productividad impulsaran el PIB potencial para
detonar un mayor crecimiento econdmico.

Esto es sumamente alentador para la sociedad mexicana en su
conjunto y, en particular, para el Banco de México, debido a que al
aumentar el crecimiento potencial, permitirian que la economia crezca
a mayores tasas sin que ello genere presiones inflacionarias.

De esta manera podemos llegar a un equilibrio donde se combine un
entorno de inflacién baja y estable con un crecimiento econdmico
elevado y sostenido.
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El Congreso ha asignado al Banco de México responsabilidades y
atribuciones para mejorar la oferta de servicios financieros. La
recientemente aprobada Reforma financiera profundiza vy
extiende algunas facultades:

B Respecto a la promocion de los medios de pago mas eficientes:

v Regular Redes de Medios de Disposicion en coordinacion con la CNBV. El
Banco de México ya emitio regulacion para atender este tema.

v Regular las Camaras de Compensacion escuchando la opinion de la CNBV.
El Banco de México ya emitio regulacion para atender este tema.

B Respecto a la proteccién al consumidor:

v’ Establecer la formula para el calculo de la GAT en términos reales. La
Circular 35/2010 establece la metodologia para el cdlculo de la GAT. La
regulacion que incluye el calculo de la GAT real esta proxima a ser
publicada.
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B Respecto a la promocion de competencia:

v Regular el proceso de transferencia de nomina. La regulacion vigente deja
toda la responsabilidad del cambio en el ndmina habiente y en el banco
original. La reforma alinea los incentivos poniendo la responsabilidad en
el banco receptor. Estas disposiciones seran emitidas este ano.

v Autorizar convenios entre entidades financieras para compartir
infraestructura. Estos convenios permitiran a los bancos pequenos
competir con los grandes, aprovechando economias de escala vy
beneficiando a sus clientes. Estas disposiciones se emitiran este ano.

B La reforma financiera contiene disposiciones que nivelan el terreno de

juego entre intermediarios y equilibran las relaciones entre los
intermediarios y sus clientes.

B Las medidas que el Banco de México esta adoptando coadyuvaran a
cumplir el objetivo central de la reforma financiera: propiciar que los
intermediarios otorguen mas crédito y en mejores términos.
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Regulacidon de Redes de Medios de Disposicion y Camaras de
Compensacion

El 11 de marzo, el Banco de México emitio regulacion aplicable a camaras de
compensacion para pagos con tarjetas, con el objetivo de reducir los costos y
mejorar los servicios para el usuario final e incrementar el bienestar social a
través de una mayor competencia entre camaras. La regulacion:

v' Impide el establecimiento de barreras a la entrada.

v Impide distorsiones de precios y falta de transparencia en cobros.

v’ Facilita la innovacion.

v’ Fortalece la seguridad y el manejo de riesgos de las cdmaras.

Emitié también la regulacion aplicable a Redes de medios de disposicion, cuyo
objetivo es el de incrementar la eficiencia y la utilizacion de las redes de medios
de disposicion. Esta regulacion:

v’ Prohibe précticas discriminatorias y clausulas de exclusividad.
v' Promueve el sano crecimiento de la red.
v’ Procura una mayor transparencia y seguridad de la red.

v" Prohibe esquemas de precios poco competitivos.

IB; BANCO®:MEXICO La Economia Mexicana



B Con base en estos esfuerzos regulatorios se espera:
v Reduccidon en los costos que se repercuten a los clientes.

v Inclusion en la red de segmentos de negocio desatendidos por los
participantes actuales como los negocios con transacciones
promedio de bajo monto.

v Eliminacion de politicas de precios discriminatorias que permita a
los bancos pequefios competir en igualdad de circunstancias.

v' Mayor seguridad y calidad del servicio que se presta a usuarios
finales, derivada de la proliferacion de servicios de valor agregado.
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Regulacion del Banco de México: Pago Minimo

® La regulacion del Banco de México cumple con lo sefalado en |la LTOSF:
evita las amortizaciones negativas y hace que la deuda se pague en un
plazo razonable.

15y Porcentaje de Amortizaciones Negativas Duracion de la Deuda en Tarjetas de Crédito
. 0
700
3.0% -
600 P
. B Pago Minimo
B dic-10 Anterior
2.5% - ) 500 -
B dic-13 B Pago Minimo de
20% | 400 la Regulacion
3
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1.5% - Z 300 -
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1.0% |
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Fuente: Banco de México
Fuente: Banco de México Grafica elaborada utilizando los datos de agosto de 2010 (saldo insoluto de agosto
*Las amortizaciones negativas son calculadas respecto al pago minimo exigido  representa el saldo inicial). Los supuestos utilizados son: los clientes no vuelven a usar
por el emisor, no respecto al pago realizado por los tarjetahabientes. sus tarjetas de crédito, sélo pagan el minimo, y se toma en cuenta el importe

correspondiente a promociones.
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Regulacion del Banco de México: Pago Minimo

B En este tema se han identificado areas de oportunidad:

v Para facilitar la movilidad de los clientes en tarjetas de crédito, se
obligara a los emisores a que cualquier pago por encima del pago
minimo requerido se dedique a reducir la deuda que se haya
contratado a la tasa mas alta.

v Para evitar confusiones en las compras bajo promociones a meses
sin intereses, se iniciara una campaia de difusion con los
intermediarios financieros:

- Que se muestre claramente en los estados de cuenta el monto que se
debe pagar para que las compras a meses sin intereses efectivamente
no generen intereses.

- Que se realice una campana publicitaria en donde se explique el
funcionamiento de los programas de compras a meses sin intereses
para evitar que los clientes cometan errores y realicen mds compras de
las que pueden pagar.
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Competencia: Mercados de Crédito

B Las tasas de interés tienen relacion positiva con la concentracion y

el riesgo.
Tasas de interés y concentracion Tasas de interés y morosidad
por producto por producto

35 35
X 30 ¥ 30
S 8
S 25 S 25
S =
E 20 E 20
(%) (%]
\e ‘e
g 15 @15
£ £
g 10 210
? %
© 5 © 5
[ d -

grandes grandes
0 I I 1 0 T T T T T T 1
1,000 ~ 1,500 2,000 2,500 0 1 2 3 4 5 6 7
Indice Herfindahl-Hirschman Morosidad (%)

Fuente: Elaboracién propia con datos de la CNBV. Banco Azteca se excluye en el analisis de crédito personal.
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Ingresos por comisiones

" E| ingreso por comisiones por cada peso captado y cada peso prestado, ha
tendido a descender, si bien en los ultimos anos se ha estabilizado.

" Elingreso por comisiones por cuenta de captacion paso, en promedio, de 800 a
menos de 400 pesos al afno de 2008 a 2013.

Ingresos por comisiones por cada peso
prestado y peso captado!/

Ingreso trimestral anualizado (pesos de 2010)
0.025

— Por peso prestado = Por peso captado
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©
Informacion a diciembre dEe 2013.
Fuente: CNBV.
1/Ingresos por comisiones relacionadas con crédito e ingresos por comisiones
asociadas a servicios relacionados con cuentas pasivas entre cartera vigente y

captacion tradicional respectivamente
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©
Infgrmacic')n a diciembre de 2013.
Fuente: Banco de México y CNBV.
2/Ingresos por comisiones asociadas a servicios relacionados con cuentas
pasivas e ingresos por comisiones de administracion entre total de cuenta de
captacion no basicas.
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Registro de Comisiones: Estadisticas

" Se identifican las 40 comisiones de cobro mas frecuente (al menos 50%
de las instituciones las cobran) asociadas a cuentas de captacion,
tarjetas de crédito y otros servicios al publico en general.

" En promedio, 27 disminuyeron en términos reales, 8 aumentaron y 5
no registraron cambio.
Comisiones frecuentes

Aumento Decremento o L
Cambio similar a

mayor a la aumento menor a inflacion Total

inflacién 1/ inflacién 2/
Captacion 5 15 2 22
Servicios al Publico 1 2 10
Tarjeta de Crédito 2 1 8
Total 8 27 5 40

1/ Comisiones que aumentaron: Reposicidn por robo o extravio, Consulta de movimientos, SPEI ventanilla, Cheque certificado, Emision de orden de pago al
extranjero, Cheque de caja clientes, Anualidad, Anualidad tarjetas adicionales

2_/ Cambio promedio ponderado por los activos de la institucién bancaria, se consideraron pesos de 2012, y s6lo cambios mayores al 1% de la comision
promedio.

Nota: Productos para personas fisicas y morales en moneda nacional. Datos a diciembre de 2013

Fuente: Banco de México

La informacion de tarifas y comisiones maximas vigentes estd disponible en la pagina del Banco de México en la direccidn
http://www.banxico.org.mx/stdview.html?url=/sistemas-de-pago/servicios/tarifas-y-comisiones/cc/ProdsSubclasel.html
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Transparencia: reporte de créditos de ndmina

B En enero de 2014 se publicd el primer Reporte de Indicadores Basicos de crédito
de ndmina; ya se publican los de tarjetas y autos.

m E|l crédito de ndmina se ha hecho mas accesible y sus condiciones de
otorgamiento mejoraron: las tasas de interés promedio ponderadas se
redujeron, el monto de crédito promedio aumentd y se amplidé el rango de

plazos.
Evolucion de la tasa, monto y plazo promedio de créditos otorgados en el
ultimo afio comparando junio de 2012 con junio de 2013
45 - Tasa promedio * 125 1 Monto promedio de los 70 1 Plazo promedio de Ios’
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Transparencia: tarjeta de crédito

B Existe una gran variedad de tasas de interés en tarjetas de crédito; el
porcentaje de clientes que paga tasas altas es relativamente pequeno y es

de mayor riesgo.

B Se haincrementado la fraccion del saldo que se otorga bajo promociones a
meses sin intereses: 27.6% en diciembre de 2013.

Distribucion del saldo de crédito por tasa de

interés efectiva para todos los clientes en
diciembre 2013

Por ciento

Crédito otorgado (por ciento)

O n O n O 1n O Nn O n O wun o
- <4 N N O N F F N N O

Tasa de interés (por ciento)

LN
(o)

70+

Informacion a diciembre de 2013.
Fuente: Banco de México.
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Participacion de las promociones con y sin
intereses en el saldo total del crédito via
tarjetas V/

(%)

24 = Promociones con intereses

=Promociones sin intereses
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1/ Informacidn a diciembre de 2013.
Fuente: Banco de México.
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Transparencia: crédito automotriz

m Existe una amplia dispersion de tasas de interés en el crédito automotriz;
esto implica que los clientes cuentan con alternativas de contratacion

B lLa tasas de interés promedio del crédito automotriz ha disminuido
ligeramente, llegando a 12% en diciembre 2013.

Distribucion del saldo por nivel de tasa Tasa promedio ponderada por saldo en
(créditos vigentes en Diciembre de 2013) crédito automotriz (créditos vigentes a la
fecha de corte)
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Informacion a diciembre de 2013.
Fuente: Banco de México.

Informacion a diciembre de 2013.
Fuente: Banco de México.
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Cajeros automaticos. En 2010 el Banco de Meéxico prohibio el cobro de
comisiones por retiro y consulta en cajero propio y requirid que los bancos
reflejaran en la pantalla las comisiones que cobran a clientes ajenos. Los
clientes acuden a cajero propio reduciendo su gasto de manera importante.

Numero de retiros en cajero Comisidn promedio por Estimacion de gasto anual
con tarjeta de débito retiros interbancarios por retiro en cajero ajeno
Millones Por ciento Millones de pesos de 2010
400 60 1 Max-Min 5,000 -
. 4,321
350 1 Mismo banco 50 - — Promedio ponderado
4,000 A
300 -
40 A
250 3,000 - 2,825
4 2,391
200 - 30 2,136 2,103
| o 2,000 -
150 20 -
100 +
Interbancarios 10 - 1,000 +
50 A
M
0 T T T T 0 T T T T 0 I T T T T
2005 2007 2009 2011 2013 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013
Informacién trimestral a diciembre de 2013. Comision promedio ponderado por el nimero de Informacion anual a diciembre de 2013.
Fuente: Banco de México. cajeros y de retiros interbancarios. Fuente: Banco de México.

Informacion trimestral a diciembre de 2013.
Fuente: Banco de México.
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En diciembre de 2012 se puso a disposicion del publico la aplicacion gratuita
para dispositivos moviles “UbiCajeros Banxico” que permite a los usuarios
localizar los cajeros mas cercanos a su ubicacion, conocer a qué banco
pertenecen y la comisidon que cobran.

UbiCajeros Banxico

A

Fuente: itunes
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Vista de UbiCajeros Banxico
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Fuente: itunes
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Inclusion financiera: Infraestructura

B La infraestructura bancaria ha crecido sostenidamente, impulsada por los
comisionistas bancarios.
m El 96% de la poblacion mexicana cuenta con un punto de acceso en su

municipio.
Infraestructura de Banca Multiple Cobertura de Banca Muiltiple
(puntos por cada 10,000 habitantes) (% de municipios
——Sucursales y poblacion nacional)
8 T —cajeros
7 1 _=—Comisionistas Municipios Poblacion
6 Sucursales 38.4 88.3
5
Cajeros 53.6 93.1
4
3 Comisionistas 57.5 94.0
2t o : )
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-------- 1.06
1 /_j— 2CCeso 65.8 96.3
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o 2 0o 2 o 2 o 2 o 2 o Cifras a diciembre 2013.
Fuente: CNBV. Fuente: CNBV.
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Conclusiones

® La conduccion de la politica monetaria del Banco de México ha
contribuido a la convergencia eficiente de la inflacidon al objetivo
de 3 por ciento.

m A pesar del incremento observado en la inflacidon en las primeras
semanas del ano como resultado de las medidas fiscales, éste se
revirtio y actualmente se ubica por debajo de 4 por ciento.

m Por su parte, si bien el crecimiento econdmico ha sido menor al
esperado en los ultimos meses, se espera un repunte hacia
adelante.

B La aprobacion e implementacion de las reformas estructurales
se anticipa contribuira de manera importante a impulsar el
crecimiento econdmico en el mediano y largo plazo.
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Conclusiones

B La reforma financiera extiende las atribuciones del Banco de México en
particular en los temas de medios de disposicion y camaras de compensacion.
Las regulaciones que el Banco de Meéxico recientemente ha emitido
contribuiran al crecimiento de la red de pagos y a la inclusién de agentes que
hoy estan excluidos.

B Las medidas que el Banco de México ha adoptado en los uUltimos afios han
promovido una mejor proteccion al consumidor al evitar amortizaciones
negativas en el pago de sus deudas de tarjeta de crédito y han reducido los
costos por transacciones en cajeros automaticos.

B Banco de México considera que la transparencia y la movilidad son los mejores
mecanismos para promover competencia.

m Por ello, el Banco de Meéxico extendera la publicacion de reportes de
transparencia a otros mercados de crédito y emitira regulacién que facilite la
movilidad de los clientes en cumplimiento con el mandato que la LTOSF le
confiere.
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