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PLAN DE CONSULTA

Ciudad de México, 30 de diciembre de 2025

PLAN DE CONSULTA PUBLICA DEL PROYECTO DE “REGLAS PARA LA
ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DE CAMARAS DE
COMPENSACION PARA PAGOS CON TARJETAS”

Abierto para consulta: del 30 de diciembre de 2025
a las 18:00 horas del 4 de febrero de 2026

El Banco de México, de conformidad con las “Politicas para la consulta publica de las disposiciones de
caracter general que emita el Banco de México”, somete a consulta publica el proyecto de “Reglas para la
organizacién, funcionamiento y operacidon de cdmaras de compensacién para pagos con tarjetas”. Lo
anterior, con el objeto de actualizar el marco normativo que aplica a las cdmaras de compensacion para
pagos con tarjetas (en adelante Camaras) al establecer condiciones que propicien la seguridad y la
eficiencia, como parte del proceso regulatorio de este Instituto Central para fortalecer el marco normativo
del sistema financiero mexicano.

La propuesta de regulacion aplicable a las Cdmaras surge de la necesidad de atender diversas areas de
oportunidad identificadas en el mercado de procesamiento de pagos con tarjetas que actualmente esta
regulado por las “Reglas para la organizacién, funcionamiento y operacion de cdmaras de compensacién
para pagos con tarjetas”, emitidas por el Banco de México mediante la Circular 4/2014 y sus respectivas
modificaciones. El objetivo principal de la propuesta de regulacion es impulsar el continuo desarrollo de
este mercado en un entorno de mayor eficiencia y seguridad. Para lo anterior, se plantean dos ejes en
materia de eficiencia: interoperabilidad y competencia; asi como dos ejes en materia de seguridad: gestion
de riesgos y adopcién de estdndares internacionales para asegurar el buen funcionamiento de las Cdmaras
como infraestructuras de mercado.

Con respecto a la eficiencia, el proyecto busca fortalecer las reglas de interoperabilidad entre Cdmaras. La
interoperabilidad facilita el acceso al mercado para los participantes, ya que reduce los costos de
transaccidn en los que se incurre por interactuar con diferentes redes de pagos con tarjetas. Desde la
perspectiva de los usuarios finales, la interoperabilidad permite una experiencia mas fluida y transparente,
al permitirles utilizar sus tarjetas y terminales punto de venta sin preocuparse por limitaciones,
fortaleciendo asi la confianza en los pagos digitales.

Del mismo modo, se busca promover la competencia a través de la diversificacion de servicios que
ofreceran las Camaras de las distintas redes de pagos con tarjetas, lo que representara una oportunidad
para atender la creciente demanda de servicios y de reglas operativas para los nuevos participantes del
mercado. Adicionalmente, se busca fortalecer las medidas que impidan la creacién de barreras a la entrada
y practicas de exclusividad. Lo anterior, generard incentivos para la mejora continua de los servicios
ofrecidos y la optimizacién de los procesos para atraer a mas participantes, como instituciones financieras
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de menor tamano o empresas tecnoldgicas y, a su vez, que éstas ofrezcan servicios de pago mas
innovadores y de mejor calidad para los consumidores.

En términos de seguridad, se promueve la adopcion de estdndares internacionales en dreas cruciales para
la operacién de las Cdmaras como la confidencialidad de la informacién, por medio de la implementacion
de una estrategia de ciberseguridad y el fortalecimiento de los requisitos de gobierno corporativo. Por
otro lado, la regulacién encamina a las Cdmaras a implementar las mejores practicas internacionales en
materia de gestiéon de riesgos operativos y de liquidez por medio de la adopcién de un manual de
administracién de riesgos, asi como mantener una adecuada comunicacidn con sus participantes y con el
Banco de México, en particular para escenarios en los que se comprometa la continuidad operativa.

De esta forma, el Banco de México busca generar importantes beneficios para los usuarios finales, tanto
tarjetahabientes como comercios, asi como preservar la neutralidad de las redes de pagos con tarjetas en
las que operan las Camaras y al mismo tiempo asegurar que se establezcan condiciones equitativas para
la incorporacion de nuevos participantes, en beneficio de tarjetahabientes y comercios, quienes podran
aprovechar las externalidades de red. En este sentido, se busca ampliar la utilizacién y la aceptacion de las
tarjetas como medio de pago entre el publico. Finalmente, se espera que estas medidas reduzcan los
costos para los usuarios y permitan agilizar los tiempos de conexion y procesamiento de sus transacciones.

Fecha de publicacién para consulta publica
30 de diciembre de 2025.

Duracion de la consulta publica
La consulta publica iniciara el 30 de diciembre de 2025 y finalizara a las 18:00 horas del 4 de febrero de
2026.

Tipo de consulta
Consulta publica del proyecto de reglas, de conformidad con la fraccidn lll del numeral 3 de las Politicas
para la consulta publica de las disposiciones de caracter general que emita el Banco de México.

Formato de la consulta
Abierto y con el propdsito de recibir comentarios sobre el proyecto de reglas en su totalidad.

Audiencia objetivo
El publico en general. De conformidad con las politicas referidas, las personas fisicas podran participar en
la consulta publica directamente y las personas morales podran hacerlo a través de representante legal.

Mecanica de la consulta

Los comentarios podran ser enviados a través del portal en internet del Banco de México. El Banco de
México publicara en el mismo portal de internet el reporte de comentarios que elabore en términos de las
politicas referidas, para dar respuesta o expresar su posicionamiento, ya sea de manera particular o
agrupada, a la informacién y comentarios recibidos.
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Aviso importante

Los comentarios y demdas opiniones y aportaciones que reciba el Banco de México en relacién con la
presente consulta publica seran publicados integramente en su portal de internet, junto con el nombre de
la persona que los haya enviado, ya sea directamente o en representacidn de una persona moral, de
conformidad con lo previsto en el Capitulo Il de las Politicas para la consulta publica de las disposiciones
de cardcter general que emita el Banco de México.

En el portal referido se encuentran las ligas a los avisos de privacidad para el tratamiento de datos
personales que recabe el Banco de México en relacidén con los procedimientos de consulta publica de las
disposiciones de caracter general que contemple emitir, elaborados en términos de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y demds disposiciones aplicables.
Quienes deseen participar en la consulta publica deberan consentir previamente con el tratamiento a que
seran sometidos sus datos personales de conformidad con los referidos avisos de privacidad que
confirmen tener a su disposicién.

El Banco de México eliminard del portal aquellos comentarios que contengan lenguaje agresivo o
inadecuado, impliquen propaganda religiosa, politica o comercial, o cualquier otro que no se encuentre
vinculado con la presente consulta publica. Se considerara que los comentarios enviados a nombre de una
persona moral fueron enviados a titulo personal cuando la persona moral referida manifieste que no
fueron presentados por su representante legal.

La informacion, documentos, comentarios u observaciones recibidas durante esta consulta publica no

tendrdn cardcter vinculante para el Banco de México, por lo que este no quedard obligado a ajustar las
disposiciones que llegue a emitir en los términos de dichos comentarios.
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