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PLAN DE CONSULTA

Ciudad de México, 27 de agosto de 2026

PLAN DE CONSULTA PUBLICA DEL PROYECTO DE “REGLAS PARA LA
ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DE CAMARAS DE
COMPENSACION PARA PAGOS CON TARJETAS”

Abierto para consulta: del 27 de agosto de 2026
a las 18:00 horas del 24 de septiembre de 2026

El Banco de México, de conformidad con las “Politicas para la consulta publica de las disposiciones
de cardacter general que emita el Banco de México” (“Politicas”), somete a una segunda consulta
publica el proyecto de “Reglas para la organizacién, funcionamiento y operacion de camaras de
compensacion para pagos con tarjetas” (“el Proyecto”). Lo anterior, en virtud de los ajustes
realizados a éste como resultado del analisis y evaluacién de los comentarios recibidos durante
el proceso de consulta publica del primer proyecto de regulacion, realizada del 30 de diciembre
de 2025 al 4 de febrero de 2026, asi como los derivados de la consulta publica previa para la
elaboracioén del Anexo 5 sobre el intercambio de mensajes de transacciones financieras, realizada
entre el 30 de enero de 2026 y el 27 de febrero de 2026.

El Proyecto tiene por objeto actualizar el marco normativo aplicable a las camaras de
compensacion para pagos con tarjetas (“Camaras”), mediante el establecimiento de reglas que
promuevan la seguridad y la eficiencia de este mercado, a fin de fortalecer el marco normativo
de los sistemas de pagos y del sistema financiero. Para ello, se plantean los siguientes ejes de
accién: fortalecer los criterios y condiciones de interoperabilidad entre Camaras, propiciar
condiciones de competencia, promover la eficiencia en su operacién, asi como robustecer su
marco de ciberseguridad y seguridad informatica. Asimismo, el Proyecto precisa las obligaciones
y condiciones que estas infraestructuras deben observar en los diversos procesos y gestiones de
caracter juridico que realicen ante el Banco de México.

Es importante sefialar que esta propuesta regulatoria integra consideraciones relevantes
derivadas del analisis que realizd este Instituto Central de las observaciones y comentarios
recibidos durante los procesos de consulta publica llevados a cabo previamente, que realizaron
las infraestructuras sujetas a esta regulacién, los diversos participantes y actores del mercado de
pagos con tarjetas y el publico en general. Lo anterior, con el propdsito de internalizar las diversas
perspectivas de la industria y robustecer la regulacién, de forma que el Proyecto responda
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adecuadamente a las necesidades del mercado, reflejando asi el compromiso del Banco de
México con un marco regulatorio sélido, capaz de fomentar la confianza de los usuarios en la
adopcidn y el uso de los medios de pago digitales.

En particular, el Proyecto se sustenta sobre los siguientes principios fundamentales:

Fortalecer los criterios y condiciones de interoperabilidad entre Camaras. La
interoperabilidad permite que los participantes de las distintas Camaras puedan
intercambiar operaciones entre si, lo que reduce los costos de transaccién vy
complejidades asociadas a la interaccidn entre diferentes redes de pagos con tarjetas.
Desde la perspectiva de los usuarios finales, esta medida se traduce en una experiencia
mas fluida y transparente, ya que les permite utilizar sus tarjetas y terminales punto de
venta sin restricciones ni inconvenientes, favoreciendo asi la aceptacion de los pagos
digitales. Sobre este particular, el proyecto plantea implementar un criterio de
interoperabilidad por defecto a fin de que las operaciones entre Camaras distintas se
realicen conforme a los lineamientos operativos de la Cdmara del adquirente, salvo que
las Cdmaras acuerden un criterio distinto que deberdn documentar y someter para
autorizacion del Banco de México.

Establecer un marco de gobernanza transparente, robusto y sélido. Un adecuado marco
de gobierno propicia que las decisiones criticas de las Cdmaras se tomen considerando
una gestion efectiva de riesgos. Lo anterior promueve que dichas decisiones se realicen
de manera responsable y con una debida alineacion con el interés publico, resguardando
la integridad y el funcionamiento eficiente del mercado.

Incentivar la competencia mediante el establecimiento de reglas operativas equitativas y
consistentes. Esto permite la entrada de nuevos participantes al mercado de pagos con
tarjetas y la diversificacion de los servicios que ofrecerdn las Camaras de las distintas
redes. Con ello, se fortalecen las medidas que mitigan la creacién de barreras a la entrada
a nuevos participantes y practicas de exclusividad. Este enfoque genera incentivos para la
mejora continua de los servicios ofrecidos por las Camaras y la optimizacion de sus
procesos. Esto favorece la participacidén de entidades financieras de cualquier tamafio, asi
como de empresas tecnolégicas, resultando en servicios de pagos con tarjetas mas
innovadores y de mejor calidad para los comercios y el publico en general.

Promover la adopcién de mejores prdcticas internacionales en materia de gestién de
riesgos. Esto incluye la implementacién de un manual de administracién de riesgos, un
mecanismo de provision de liquidez, asi como el fortalecimiento de los controles para la
ciberseguridad y la seguridad informatica. Estas medidas buscan que las Cdmaras cuenten
con la capacidad de responder, de manera oportuna y eficaz, ante situaciones que
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comprometan la continuidad de sus operaciones y la liquidacién de pagos con tarjetas. El
fin dltimo es procurar que dichas Cdmaras operen sin generar afectaciones para los
usuarios finales.

e Precisar las obligaciones y condiciones que las Cdmaras deben observar en los diversos
procesos y gestiones de cardcter juridico ante el Banco de México. Se brinda mayor
certeza juridica y se facilita la comunicacion de aquellas con este Instituto Central. Dicho
enfoque busca que las operaciones de las Cadmaras se realicen de manera confiable y
oportuna, reforzando la confianza de los participantes de la red de pagos con tarjetas y de
los usuarios finales.

De esta manera, el Banco de México busca impulsar un uso mas amplio y generalizado de las
tarjetas como medio de pago, propiciando que las redes de pagos con tarjetas operen de manera
neutral, eficiente y segura. Al establecer condiciones que promueven la interoperabilidad, se
facilita la entrada de nuevos participantes y fortalece la competencia, se dinamiza el mercado, se
reducen costos para los usuarios finales y se agiliza el procesamiento de estas transacciones. De
este modo, tanto tarjetahabientes como comercios pueden aprovechar plenamente los
beneficios de un ecosistema de pagos con tarjetas mas integrado, fluido y confiable.

Fecha de publicacién para consulta publica
27 de agosto de 2026.

Duracién de la consulta publica
La consulta publica iniciara el 27 de agosto de 2026 y finalizara a las 18:00 horas del 24 de septiembre de
2026.

Tipo de consulta
Consulta publica del proyecto de disposiciones, de conformidad con la fraccion Ill del numeral 3 de las
Politicas para la consulta publica de las disposiciones de caracter general que emita el Banco de México.

Formato de la consulta
Abierto con el propdsito de recibir comentarios sobre el Proyecto, Unicamente, en lo relativo a los ajustes

realizados respecto del proyecto sometido a consulta publica del 30 de diciembre de 2025 al 4 de febrero
de 2026.

Audiencia objetivo

El publico en general. De conformidad con las Politicas referidas, las personas fisicas podran participar en
la consulta publica directamente y las personas morales podran hacerlo a través de representante legal.
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Mecanica de la consulta

Los comentarios podran ser enviados a través del portal en Internet del Banco de México. Este Instituto
Central publicard en el mismo portal de Internet el reporte de comentarios que elabore en términos de las
Politicas referidas, para dar respuesta o expresar su posicionamiento, ya sea de manera particular o
agrupada, a la informacién y comentarios recibidos.

Aviso importante

Los comentarios y demdas opiniones y aportaciones que reciba el Banco de México en relacién con la
presente consulta publica serdn publicados integramente en su portal de Internet, junto con el nombre de
la persona que los haya enviado, ya sea directamente o en representacion de una persona moral, de
conformidad con lo previsto en el Capitulo Ill de las Politicas.

En el portal referido se encuentran las ligas a los avisos de privacidad para el tratamiento de datos
personales que recabe el Banco de México en relacién con los procedimientos de consulta publica de las
disposiciones de caracter general que contemple emitir, elaborados en términos de la Ley General de
Protecciéon de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados y demas disposiciones aplicables.
Quienes deseen participar en la consulta publica deberan consentir previamente con el tratamiento a que
seran sometidos sus datos personales de conformidad con los referidos avisos de privacidad que
confirmen tener a su disposicién.

El Banco de México eliminard del portal aquellos comentarios que contengan lenguaje agresivo o
inadecuado, impliquen propaganda religiosa, politica o comercial, o cualquier otro que no se encuentre
vinculado con la presente consulta publica. Se considerara que los comentarios enviados a nombre de una
persona moral fueron enviados a titulo personal cuando la persona moral referida manifieste que no
fueron presentados por su representante legal.

La informacién, documentos, comentarios u observaciones recibidas durante esta consulta publica no

tendrdn cardcter vinculante para el Banco de México, por lo que este no quedard obligado a ajustar las
disposiciones que llegue a emitir en los términos de dichos comentarios.
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