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Aplicacion para dispositivos moviles que permite consultar
comisiones por retirar efectivo en cajeros automaticos

El Banco de México pone a disposicion del publico “UbiCajeros Banxico”, una aplicacion
para que los usuarios de cajeros automaticos puedan consultar, a través de su dispositivo
movil:

1. La ubicacién de los cajeros automaticos mds cercanos a donde el usuario se
encuentre.

2. Las comisiones que esos cajeros automaticos cobran por retiro de efectivo a
usuarios cuya tarjeta de débito fue emitida por un banco distinto al que opera el
cajero, y

3. Los horarios de servicio de los citados cajeros.

Dicha aplicacion podra obtenerse gratuitamente a través de la App Store para
dispositivos moviles “Apple” y de Google Play para dispositivos con sistema operativo
“Android”.

Para otros dispositivos maviles, la aplicacidon puede utilizarse sin costo alguno a través de
navegadores1 en la siguiente liga en Internet:

https://www.banxico.org.mx/consultas-atm/

Cabe destacar que la informacién que se despliega en dicha aplicacion es proporcionada
por los bancos operadores de cajeros automaticos y que el Banco de México sélo la
muestra con fines informativos para los usuarios.

Para informacion adicional o dudas acerca de las ubicaciones y comisiones de los cajeros

automaticos se recomienda a los usuarios consultar al banco operador correspondiente.

! Esta liga es compatible con los siguientes navegadores: Chrome 4 o superior, Safari 3.1 o superior, Opera
10.5 o superior, Opera Mobile 11.5 o superior.
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