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Banco de México instruye medidas para simplificar y estandarizar la 

experiencia en el envío de transferencias electrónicas y amplía los niveles de 
operación de cuentas de depósito a la vista 

 
El Banco de México publicó el día de hoy, en el Diario Oficial de la Federación, dos 
cambios normativos. El primero reforma la Circular 3/2012 relativa a las 
"Disposiciones aplicables a las operaciones de las instituciones de crédito, las 
sociedades financieras de objeto múltiple reguladas que mantengan vínculos 
patrimoniales con instituciones de crédito y la Financiera Nacional de Desarrollo 
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero". El segundo modifica la Circular 14/2017 
correspondiente a las "Reglas del Sistema de Pagos Electrónicos Interbancarios". 
Ambas modificaciones buscan propiciar una mayor adopción de los medios de 
pagos digitales y extender sus beneficios a sectores cada vez más amplios de la 
población. 
 
En primera instancia, los ajustes a las disposiciones incorporan la obligatoriedad de 
brindar una experiencia simplificada y estandarizada en sus aplicaciones móviles 
para todas las instituciones que ofrecen el servicio de transferencias de fondos. 
 
Adicionalmente, el Banco de México amplía la capacidad de recepción de fondos 
en un nuevo nivel de cuenta simplificada. Ello habilita a las instituciones de crédito 
para ofrecer cuentas de Nivel 2 Bis enfocadas en pequeños comercios que les 
permitirán recibir hasta 15,000 UDIs mensuales, de las cuales al menos 12,000 
deberán provenir de la recepción de medios de pagos digitales. Este ajuste busca 
alinear los niveles de operación de las cuentas de depósito con el perfil 
transaccional de las personas usuarias y fomentar la adopción de pagos digitales. 
 
Ambas acciones buscan fomentar el acceso a mejores servicios financieros: en 
primera instancia, para más de 80 millones de personas usuarias de servicios de 
transferencias a través de un servicio digital que facilite la adopción de pagos 
electrónicos; y, en forma complementaria, a más de 4.4 millones de pequeños 
comercios permitiendo su acceso a una cuenta bancaria con la que puedan enviar 
y recibir pagos digitales acorde a su actividad económica.  
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Así, el Banco de México en línea con sus finalidades de propiciar el buen 
funcionamiento de los sistemas de pagos y de promover el sano desarrollo del 
sistema financiero, refrenda su compromiso para contribuir al incremento en la 
adopción de los pagos digitales y, con ello, incluir digitalmente a grupos más amplios 
de nuestra sociedad. 
 
Estas regulaciones están a disposición para consulta de cualquier persona en el 
portal de Internet del Banco de México, a través de la liga siguiente:  

 
https://www.banxico.org.mx/marco-normativo/normativa-agrupada-por-ano-cr.html 
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