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Banco de México

Este reporte se publica en cumplimiento del articulo 4 Bis 2 de la Ley para la Transparencia y el

Ordenamiento de los Serviciesancieros.

ADVERTENCIA

Este reporte se elabord con informacién proporcionadarmituciones de banca multiple
sociedades financieras de objeto multiple reguladasrespondiente a créditgersonales y

microcréditogjue se encontrabaen operaciérenagostode 2@5 .23

Cuanddas instituciones financierafectiian cambios & informaciérreportada, el Banco de México
hace las modificaciones correspondientes, por lol@muédicadores presentadtienen caracter

preliminar y esté sujeosa revisiort:

1 NINOdzA 2 n . A& WY /2y St 202802 RS AYyONBYSyGlFN £ 02YLISi
bimestralmente informacion e indicadores sobre el comportamiento de las tasas de interés y comisiones correspondientes
a los diferentes ggmentos del mercado, a fin de que los usuarios cuenten con informacion que les permita comparar el
costo que cobran las instituciones de crédito, sociedades financieras de objeto limitado y sociedades financieras de objeto
multiple reguladas en los diferédnSa LINR RdzO0G2a 1jdzS 2FNBOSy¢ @

2 El documentase realiz6 con la informacion proporcionada por las instituciones de créd@tdeaioviembrede 2025.

3 En este reporte se incluye informacion correspondiente a microcréditos, separada de la informacién de créditos personales,
en una seccién dedicada especificamente a este tipo de créditos. Ello obedece a que, a partir de enero de 2022, fecha en
que entraronen vigor ajustes a los estandares contables de la CNBV, dicha instituciébn comenzé a reportar de manera
separada a los microcréditos de otros tipos de créditos. Ver:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5606777&fecha=04/12/2020#gsc.tab=0

4 Es posible encontrar informacion histérica similar a la presentada en varias secciones de este reporte a través de la
K S NNJ Y AnSligisi de indicadores de crédito (tasas de intérés)lj dz8 St . I y02 RS aSEAO2 LRYyS
personadusuarias
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1. Introduccidén

La finalidad de este reporte es proporcionar, al publico en general y a analstagormacion
financierg elementos paraar seguimiento a los términos @eéditos personaleg microcréditogjue

las instituciones de banca mdltiple y las socieddufemcierasde objeto multiple reguladaéSOFOM
E.R.pfrecenal publico en generaton el objeto de brindar mejor informaciotes y losonsumidores,
propiciar una mejor toma de decisiones y fomentar la competencies&s mercada.

Este reporte forma parte de la serie de Reportes de Indicadores Béasicos (RIB) dedicados a divulgar
informacién que perma comparar las condiciones en que se otorgan los créditos, de conformidad con
laLey para la Transparencia y el Ordenamiento de los Servicios Fina(cieD&)

La informacion utilizadgara elaborada parte central deeste reporte provieneR St & C2 NI dzf | NX ?
créditosal02 y a dzY2 y 2 NBE @reef gdefhyitsButionese Wwanca maltipley SOFOM E.R.
proporcionanbimestralmenteal Banco de México informaci@terca decada uno de los créditos no

revolventes (nébmina, persored automotrices microcréditosy de adquisicion de bienes de consumo

duraderg que hayan otorgado y que se encuetiren operacion Los indicadores aqui presentados

son elaborados agreganda distintos nivelesla informacion individual de estos créditdsn las

seccione®n las que se hace uso de informacion distintbbamulario referido, se indica el origen de

la fuente.

Estereporte se estructura de la siguiente manela primera seccion consiste en esta introducg¢lén
seccion 2 presentdistintos indicadores coimformacioén agregadaantode créditos personalesomo

de microcréditos entre esta informacion se encuenttaevolucion de la carterasu morosidad ysu
concentraciorf La seccior8 y seccion 4orresponde al andlisis centratle créditos personales y
microcréditos respectivamente,donde se examinala denominadacartera comparald’ de estos
créditos; aqui se presentandicadores de tasas de interés, montpplazos tanto para el sistema
como para instituciones individuales; este andlisis se realizdgmreéditospersonaletorgados en

el periodo septiembre2024 - agosto2025 y para el total de microcréditoson independencia de su
fecha de otorgamientd EI Apéndice | presenta informacion adicional de créditos personales sin
distincién de su fecha de otorgamiento (total de la cartera) e informacion de créditos persgnales
microcréditos otorgados durante el mes dagosto de 205. Finalmente, el Apéndicd incluye
informacién metodoldgica.

St I NI Yi & AY T2 NdhuBhosdy crédiddaNdsnsiirb nodrevolventes £NRj dzS8 St . I yO2 RS aSEJ
bimestralmente de las instituciones, ver:
https://www.banxico.org.mx/waFormulariosDGASF/WEB/CNRAyudasGenericasCompleto.pdf

6 La fuente de informacién para la Seccion 2 corresponde, en su totalidad, a la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV). Esta fuente de informacion clasificé los microcréditos individuales como personales hasta diciembre de 2021, para
los periodos sbisecuentes, se realizo la distincién entre microcréditos individuales y créditos personales.

7 La cartera comparable se refiere aiftdormacion de créditos de la que fue excluida aquella referente a créditos con
caracteristicas que podrian no reflejar las condiciones de contratacidn de créditos nuevos en el mercado. Esta puede ser el
caso de créditos atrasados, en mora o asarsaa productos con caracteristicas marcadamente distintas. En el Apéndice |
se presenta mas informacién sobre la conformacion de la cartera comparable.

8 Enagostode 2025, el 99.4 por cienb de los microcréditos comparables tuvo un plazo menor a un Bio tal motivose
considera que el total de la cartera comparable y la cartera comparable del Gltimo afio para este tipo de créditos son
equivalentes.
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2. El mercado de créditos personaleg microcréditos evolucion de
indicadores agregadds

Para fines de este reportenucrédito personaks un tipo de préstamo otorgado por instituciones
financieras reguladas a cualquier persona fiséste tipo de crédito generalmente no requiere una
garantia, el plazo de vigencia se establece en el momento de su contratacion y la tasa pactada es fija a
lo largo de la vigencia del créditias requisitosamas comunes para obtener un crédito persosait

tener un ingreso mensual minimo comprobable, una antigiiedad minima en el puesto de trabajo actual

y buenas referencias de crédital no ser un préstamo con garantia, y al no existir una fuente de pago
predefinida elriesgo del crédito suele ser de los més elevados dentro de la cartera credities de |
institucionesbanarias

Por su parte, un microcrédito, de acuerdo conasposiciones de caracter general aplicables a las
instituciones de crédit, también conocidas como Circular Unica de Batftsesdefine de la siguiente
forma: son créditos otorgados a personas fisicas cuyos recursos estan destinados a financiar
actividades de produccién o comercializacién de bienes o prestacion de servicios, en los que la fuente
principal de pago la constituyelos ingresos obtenidos por dichas actividades y cuyos plazos se
encuentran bajo alguna de las siguientes modalidades:

1. Individual: cuando un crédito sea otorgado a un solo individuo y teniendo como Hiraiieno
el monto equivalente en moneda nacional a 30 mil UDIS y un plazo maximo de tres afios.

2. Grupal: cuando el crédito sea otorgado a grupos de individuos que avalen los adeudos o se
constituyan como deudores solidarios entre si y teniendo como limite maximo el monto
equivalente en moneda nacional de 11,500 UDIS por cada integrante del grupplsizon
maximo de un afiét

Tanto los créditos personales como los microcréditos forman parte del crédito al codstmine
septiembrede 2024 yagostode 2025 se presentd un aumento en el saldo del crédito al consuamo
dicho periodo, ebaldo de los créditos personales aumetth74por ciento en términos realepara
microcréditos, el crecimiento fue de4.21por cientoen términos realegGrafica 1a). El saldo de los
créditos personales y microcréditospresentd, eragostode 205, el 16.0por ciento y2.8 por ciento

de la cartera de crédito al consemrespectivamente; la participacion de los créditos personales
exhibié un aumento de 04 puntos porcentuales respecto a su participacion agyosto de 2024,
mientras que la de los microcréditos también registr6 un incremento de 0.1 puntos porcentuales
(gréfica 1p.13

9 La fuente de informacion de esta seccion es la Comisién Nacional Bancaria y de Valores. En esta fuente se reportaron los
microcréditos individuales y créditos personales como un mismo tipo de crédito y los microcréditos grupales se reportan
enlacartersRS G20 NRP&a ONBRAG2a |t O2yskcdnparacionss da bd inditagdotes &2@RIHN RS H 1 |
los de periodos anteriores deben tomarse con precaucion debido a dichos cambios metodolégicos.

10En particular, el Articulo 1 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las institdec@radito.

11 Al31 de agostode 205, 30 mil UDIS equivalié2b6,16L pesos mexicanos y 11.5 mil URISB,1% pesos mexicanos.

12 Los demas componentes del crédito al consumo son: tarjetas de crédito, créditos de némina, @étitostrices,
créditos para la adquisicion de bienes muebles, operaciones de arrendamiento fingnoteos créditos de consumo.

13 Existen instituciones otorgantes no reguladas de créditos personales que no estan incluidos en estas cifras.
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Gréfica 1
Evolucion de la cartera de crédito al consumo otorgado pobdaca multiple consolidadé
a) Tasa de crecimiento real anual del sal b) Cartera total de crédito al consumo
de los créditos (Miles de millones de pesos corrienjes
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Nota: Para la Gréfica 1a se reporta la tasa de crecimiento real entre los mesgsstiede cada afio para los periodos 302024
y 2024-2025. El crecimiento de créditos automotrices entre 2023 y 2024 refleja la incorporacion de Cetelem a Grupo Fir
Inbursa, en marzo de 2024, anteriormente esta cartera no se cuantificaba por no consolidar con alguna institucion Baret:
tr DN} FAOF mMoxX fIF OFNISNY dG2d4Ft Sa A3dzat I £ &dzY luisidds
de bienes muebles, operaciones de arrendamiento capitalizable y otros créditos al consumo. La cartera de créditos p
incluye microcréditos individuales hasta diciembre de 2G2knte: CNBV. Cifrasigostode 205.

El indice de morosidad (IMCRJ de créditos personales presenté un comportamiedecreciente
desde marzo de 2024 hasta agosto de 202gair de septiembre 2024ha exhibidauna tendencia
establesituandose ent.6 por cientoparaagostode 2025; en el caso de microcréditos, el indica
exhibdo una tendencial alzadesde febrero 202Bastafebrero de 2025con algunos periodos breves
de disminucién. Paragostode 2025, el IMOR se sitlla 8 por ciento. En el caso deindice de
morosidad ajustado (IMORA)gue incorpora las quitas y castigos que las instituciones reakan,
correspondiente &réditos personalesxperimentéunaligeratendenciaascendente desdagostode
2023 alcanzando sypunto maximoen febrero de 2024 A partir de marzode 2024, mostd una
tendencia estableregistrandoun valor del2.3 por ciento enagostode 202; para microcréditosel

14 Se refiere a la informacion de instituciones de banca multiple y de sociedades financieras de objeto miltiple reguladas
(SOFOM E.R.) con vinculos patrimoniales con alguna institucion bancaria.

15 El indice de morosidad es la razén de cartera vencida (créditos en etapa 3 a partir de enero de 2022) entre la cartera total
(considerando también la cartera valuada a valor razonable).

16 A partir de enero de 2022, entrd en vigor la norma internacional de informacion financiera 9 (IFRS9), publicada el 13 de
marzo de 2020 en el Diario Oficial de la Federacion. En ella se actualizaron los criterios de contabilidad aplicables a las
instituciones de crédito para hacerlos consistentes con las normas de informacion financiera nacionales e internacionales.
Uno de los cambios mas notables fue la eliminacién de los conceptos de cartera vigente y vencida, los cuales se sustituyeron
por los conceptosle créditos en etapa 1, 2 o 3. Con esta nueva clasificacion, los créditos en etapa 3 son equivalentes a los
ONBRAG2a Sy OFNISN}Y @GSyOARI RS ftI OftlFaAFAOIOAsY | yiaSNR2ND
Aplicables a las Instit®iy S& RS / NBRAG2¢ @

17 Las aplicaciones o castigos de la cartera vencida (etapa 3) se definen como la cancelacion del crédito cuando existe
evidencia suficiente de que el crédito no sera recuperado. Para una explicacion detallada del IMORA, ver Banco de México,
Reporte del Sisima Financiero, 2007.
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valor de este indiclue del2.4por ciento emagostode 205. Los créditos personales presentaron una
de las tasas de morosidad mas altas entre los distintos tipos de crédito al cor{@ndficas 2a y 2b).

Gréfica 2
indice de morosidad y morosidad ajustado ¢eebanca multiple consolidada

a) Indice de morosidad mensual b) Indice de morosidad ajustado mensual
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Fuente: CNBV. Cifrasgostode 205. En la fuente de informacion de créditos personales se incluyen también microcre
individuales hastaiciembre de 2021.

Nota: Las quitas y castigos de microcréditos comenzaron a registrarse a partardede 2022. Por lo anterior, solossible
obtener informacion del IMORA de este tipo de créditos a partir de enero de 2023.

En cuanto a la concentracion en el mercado de créditos persopatgsrocréditosotorgados por la

banca multiple y laSOFOM E.Ren agostode 2025 el indice de Herfindattirschmarf (IHH)para
créditos personales geosicioné erl,787puntos y el de microcréditos eéh342puntos.Enel mismo

mes la participacion combinada das dos institucionesferentes con mayor saldo en cartera (CR2)

de créditos personalefue de 56.0 por ciento y la de microcréditos fude 98.8 por ciento. La
participaciénde las cinco instituciones oferentes mas grandes (CR5) para créditos personales fue de
76.8 por ciento (Gréfica 3a y Grafica 3b). Destaca que la concentracion en el mercado de créditos
personales fue la segunda menor entres lpos de crédito al consumanientras que la de
microcréditos fue la mayor (Grafica 3c).

18 El indice de Herfindatdirschman (IHH) se obtiene de sumar las participaciones en el saldo de mercadasiésod
institucionesoferentes, elevadas al cuadrado; en el andlisis de fusiones en México, la Comision Federal de Competencia
Econdmica ha establecido limites del IHH para autorizar una fusion: el nivel resultante debe ser menor a 2,000 puntos o el
incremento menor a 75 pun®(DOF, 24 de julio de 1998).
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Grafica 3
Concentracion en el mercado de créditos personales
(con base en el saldo de la bamoéltiple consolidada)
a) Evolucién mensual de los niveles de concentrar  b) Evolucion mensual de los niveles de concentrac

en el mercado de créditos personales en el mercado de microcréditos
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Nota: IHH corresponde al indice de Herfind&titschman, CR2 es la participacién acumulada de las dos instituciones predomynaR®
a la participacion acumulada de las cinco instituciones predominaiesse incluye informacion de la concentracion de las ci
instituciones oferentes con mayor participacion (CR5) de microcréditos debido a que la fuente de informacion solo ineay
instituciones: Compartamos, Banco Forjadores y Santander.

Fuerte: CNBV, Indicadores de cartera de crédito. Cifiagostode 205.
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3. Condiciones de oferta de los créditos personales

Enagostode 205, la cartera total de créditos personales otorgados por instituciones financieras
reguladadue de320.3mil millones de pesos y se confiod por 15.2millones de créditos.

En la seccién 3.1se delimita el universo de informacion deéditos personales para formar la
denominadacartera comparablggue esun conjunto de créditos que permiten la comparacién de los
términos ofrecidos por diferentes instituciones. En la seccién 3.2 se muestran indicadores agregados
de créditos personales; en la seccién 3.3 se presentan tabulados comparativos para las distintas
instituciones.

3.1 Universo de la informacidmncluida: conformacion de lacarteracomparablede
creéditospersonales

La cartera comparableincluye aquellos créditos otorgados en condiciones similares entre
instituciones. Para conformar la cartera comparaldecréditos personalese excluyen los siguientes
créditos?®

1 Los que fueron otorgados a personas relacionadas con la institucién financiera, conforme al
articulo 73 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Los créditos asociadasnproductos que no son accesibles para el publico en gefferal.

Los créditos que fueron reestructurados, ya que en algunos casos pueden ser modificadas las
condiciones originales de contratacion.

1 Los créditos que se encuentran con atrasos en los pagos (créditos en etapa 1 con mas de un
dia de atraso o créditos en etapa 2), asi como los créditos en mora o cartera vencida (créditos
en etapa 3)*

Los que no estuvieron denominados en moneda nacional.

Los que presentaron tasa cero o reportaron un monto original mayor a 1 millon de pesos
porque no se consideran comparables a los productos de crédito personal estandar.

i Los créditos de productos con caracteristicas marcadamente distintas al resto de otros

productos que dificulta su comparabilidad.

= =

= =

Por dltimg la informacion deas instituciones reguladasle créditos personaleque tuvieron una
participacién menor al 0.25 por ciento del nimero total de créditos darti@ra comparablee agreg
ol 22 St Oba&syheivdidaed poigue la informacionndividualde dichas instituciones suele
ser muy variablé?

19En el Agndice llse describen, con mayor detalle, los criterasgablecidogpara conformar el universo de créditde la
cartera comparablele créditos personales

201 os productos no accesibles al publico general son los créditos con condiciones preferenciales para personal y ex personal
de la Institucién, de su grupfinanciero y del mismo grupo econdémico, cuando las condiciones del crédito sean mas
favorables que las establecidas para el publico en general.

21Ver nota al piel8.

29gEAAGSY ONBRAG2E& LISBNERYUIZ SKO (RS2 YA yNIRR&Dlaof Sax f2a Odz f Sa
comparable Estosson similares a los créditos revolventes (en el sentido ddajpersonaacreditach puede volver a hacer
uso de la linea de crédito conforme va liquidando su adeudo) pero son considerados como créditos no revolventes debido
a que, al hacerse cada nueva disposicion, se constituye un crédito nuevo con una nueva tabla de amortizadazoy un p
definido diferente al correspondiente al crédito original.

23 Esto se hizo para todos los cuadros de este reporte en los que se muestra informacién individual de cada una de las
instituciones, incluidos los cuadros del Apéndice I.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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3.2 Caracteristicasle la carteracomparablede créditospersonaleg*

En esta seccion, spresentan indicadores agregados de la cartera comparable de los créditos
personales respecto a las siguientes caracteristicas: 1) tasa de interés, 2) monto, 3) plazo (éh meses)
y pérdida esperad¥, para créditos otorgados en el periodeptiembre2024-agosto2025 y vigentes
aagostode 205. El Cuadro 1 resume la informacién de estos créditos y de las segmentaciones que se
hacen en este reporté.

Cuadro 1
Cartera comparablele créditos personales vigentesagostode 205
Saldo de Monto
e . Plazo Tasa -
, crédito promedio a . . Pérdida
Numero de ... |promediodel| promedio
e otorgado |la originacion L. esperada (%
créditos . . crédito ponderado
(millones de | del crédito del saldo)
(meses) |por saldo (%)
pesos) (pesos)
Total de créditos a agosto de 2025 11,027,366 205,953 24,091 28 39.0 4.6
Otorgados entre septiembre de 2024 y agosto de 2025 | 8,210,184 140,961 19,147 25 40.5 4.6
a) Importe de menos de 5,000 pesos 3,907,029 6,486 1,854 22 57.8 6.0
b) Importe entre 5,000 y 30,000 pesos 3,317,653 39,177 13,247 24 55.2 5.8
i) Plazo menor a 30 meses 2,068,466 21,248 12,121 16 59.5 6.2
ii) Plazo mayor a 30 meses 1,249,187 17,928 15,111 38 50.0 5.2
¢) Importe mayor a 30,000 pesos 985,502 95,299 107,572 42 33.3 4.1
Otorgados en agosto de 2025 1,751,635 22,019 12,672 16 47.1 5.7

Notas: El total de créditos se refiere a los créditos existent@s @ agostode 205, independientemente de la fecha en gt

fueron otorgados.

La segmentacion a), b) y c) se refiere al monto original de los créditos otorgados en el pepitelmbrede 202-agostode

2025.

Fuente: Cuadro elaborado con datos proporcionados ipstituciones de banca mdltiple y SOFOM. EERras sujetas ¢

revision.
El nimero de créditos personales originados ermpeaiodo septiembre de 2024-agosto de 205
ascendié 8.2 millones con un saldo dd41.0mil millones de pesos; lagéditos otorgados en este
periodorepresentarorel 74.5por ciento dela totalidad de créditos personales comparablesyasto
de 205. Ello es debido a que un gran porcentajeedte tipo depréstamos se otorga a plazos menores
a un afio. & tasa de interés promedio ponderado de los créditos otorgados duranperedo
septiembrede 202-agostode 205, y vigentes agostode 205, fue de40.5por ciento(Cuadro 1)

24Se consideran créditos que se encontraban en operacidh dé agostode 2025

25En el Apéndice Il se explica, de manera mas detallada, la forma en la que se calcularon los plazos mensuales.

26 La pérdida esperada esta definida como la media de la distribucion de probabilidad del importe de las pérdidas de un
activo. Para fines del célculo de las reservas para riesgos crediticios, la pérdida esperada se determina multiplicando la
probabilidadde incumplimiento por el producto de la severidad de la pérdida en casmdmplimiento ypor la exposicion
al incumplimiento, en logrminos del Articulo 2 Bis 92 de las Disposiciones Generales Aplicables a las Instituciones de
Crédito (Circular Unica de Bancos).

27 El Cuadro 1 presenta, adicionalmente, informacion de créditos persocal®parablessin importar su fecha de
otorgamiento y de créditos personale®mparablesotorgados en el mes dagostode 2025y que, igualmente, se
encontraban en operacion 8l de agostode 2025 En el Apéndice | se da informacién mas detallada de estos grupos de
créditos.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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La distribucién del saldo de los créditos otorgados en ese periodo respecto a la tasa de interés mostro
una amplia dispersion (Gréfica 4a y Gréfica 4bg7.5 por ciento del saldo de estos créditos se
concentrd en tasas entre 24.0%.0por ciento;la mitad del saldo se otorg6 a tasas menores o iguales
a37.0por ciento.

Grafica 4

Distribucién del saldo de la cartera comparable de créditos personales de acuel
consu tasa de interés Créditos otorgados en el periodseptiembre2024- agosto
2025y vigentes aagostode 205

a) Distribucion porcentual b) Distribucion porcentual acumulada
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== == Tasa promedio ponderado por saldo (por ciento) Tasa mediana de la distribucion del saldo (por ciento)

Para fines ilustrativos, el saldo otorgado a tasas mayores a 100 por ciento se acumula en 100.

Fuente: Graficas elaboradas con datos proporcionadosnstituciones de banca multiple y SOFOM. ERas sujetas ¢

revision.
La tasa de interés promedio ponderado de los créditos personales otorgadogeziodbseptiembre
2024-agosto 2025 fue de 40.5 por ciento, 2.6 puntos porcentuales menor que la tasa del periodo
septiembre2023-agosto2024. H rango de la distribuciéde la tasa de interés registua estabilidad
durante los periodos referidogl valor que acumulé el cinco por ciento del saldonsetuvo en23.0
por cientoy el valor que acumulé el noventa y cinco por ciento disminuyd7dea 64.7 por ciento
(Gréfica 5a).

La tasa de interés promedio ponderado por saldo de los créditos otorgados en el Gltimwoafié
una tendencia crecient@&ntre agostode 2021 yagostode 202, la cual serevirtid6 en peiodos
posteriores. Para los créditos otorgados durantmes deagostode 205, latasade interéspromedio
ponderado por saldo presentdnadisminucion des.2 puntos porcentualesespecto a la tasa de los
créditos otorgadosluranteel mes deagostode 202, equivalente a una reduccion d&.0 por ciento
(Grafica 5b).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

Indicadores Basicos déréditos Personaleg Microcréditos Datos aagostode 205 11



Banco de México

Gréfica 5
Evolucion de la tasa promedio ponderado de créditos personales por saldo de la carte
comparable vigentes a la fecha de corte de la informacion

a) Créditos otorgados en los ultimos doce b) Evolucién de tasas de interés
meses
Por ciento Por ciento
1001 @ Tasade interés promedio ponderado por 80 1
saldo Créditos otorgados en el dltimo afio,
90 70 vigentes a la fecha de corte de la informacién
Créditos otorgados en el dltimo mes,
80 60 vigentes a la fecha de corte de la informacion
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Nota: Para la Gréfica 5a, la caja muestra los cuartiles 1, 2 y 3 (con el 25%, 50% y 75% de los datos). Los brazosn
valores maximos y minimos de los datos, tomando al percentil 5 de la distribucién como valor minimo y al percentil ¢
valormaximo. Los datos se tomaragostode cada afio.

Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporcionados por institucionearda multiple y SOFOM E@®&fras sujetas a
revision.

Al segmentar la cartera comparable respecto al monto original del crédito, las tasas de interés
promedio ponderado presentaron utomportamiento diferenciadqGréfica 6a)La tasa promedio
ponderado por saldo de los créditos con monto ertirecoy diezmil pesos fue la mas alté&8.8por
ciento), comparada con la del resto de segmentmmsideradosEn particulay la tasa promedio
ponderado de estos créditos f@&3.6puntos porcentuales mayor que la de los crédito2@enil pesos

0 mas 85.1por ciento)y 8.9 puntos porcentuales mayor a la de los créditos con montos menores a
mil pesos 49.9por ciento)

Los créditosuperiores &0 mil pesos tuvieron una participacion d&.5por ciento del saldo, pero

solo del18.1por ciento del numero de créditpgs decirlos créditos personales otorgados son, en su
mayoria, de montos bajos.

Al segmentar la cartera comparable respecto a los pldasstasasle interéspromedio ponderad

fueron menores para plazos de crédito mas largos; de esta forma, la tasa promedio ponderado de
créditos personales con plazo mayor a 36 me282por ciento) fue34.6puntos porcentuales menor

gue la de los créditos con plazos de hasta 12 me&&8 por ciento). Destaca que los créditos con
plazos mayores a 36 meses representan Unicament@.klpor ciento del niamerode créditos
otorgados en el Ultimo afio,guo concentran ed6.4por ciento del saldgGraficagb).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Gréfica 6
Tasa promedio ponderado por saldo de créditos personales phliséintas combinaciones de
monto original y plazoCartera comparable del periodseptiembre2024-agosto2025

a) Tasa promedio ponderado por saldo de acuerdo cc b) Tasa promedio ponderado por saldo
monto original del crédito de acuerdo con el plazo del crédito
Por ciento Por ciento
€— Il Nimero de créditos (% del total) €l NUmero de créditos (% del total)
&— I Saldo (% del total) O Tasa—> &— [ Saldo (% del total) O Tosa—>
80 755775 80 75
70
- 65
60 <&
30 44.8 4641 55

Hasta Entre Entre Entre Mayor a Hasta 12 Mayora 12 Mayora 24 Mayor a
$1,000 $1,001y $5,001y $10,001y $20,000 meses meses y meses y 36 meses
$5,000 $10,000 $20,000 pesos hasta 24 hasta 36
pesos pesos pesos meses meses

Fuente:Graficas elaboradas con datos proporcionadosipstituciones de banca mdltiple y SOFOM.E.R
Cifras sujetas a revision.

El monto promedio de los créditos personales otorgados geebdo septiembre2024-agosto2025

fue de 19.1mil pesos (Gréfica 7a), cifsaperioren 1,200pesosrespecto al valor observaden los
créditos otorgados en g@eriodoseptiembre2023-agosto2024 Lo anterior equivale anaumentode

3.0 por ciento en términos reales. La mitad de los créditos se otorgd por un monto original menor o
iguala 6.0 mil pesos Asimismo, a agostode 202, 95 por ciento de los créditose otorgaron por
montos menores &0.0mil pesos el afio anterior estevalor se habia ubicado e®7.5mil pesoses

decir, se obseiyun aumentoen los montos de los créditos que se otorg@mafica 7b).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Gréfica 7
Distribucién de créditos personales conforme a su monto original. Cartera comparable
periodo septiembre2024-agosto2025
a) Créditos otorgados entrseptiembre b) Cartera comparable de créditos
2024-agosto2025 otorgados en el periodeeptiembre
2023-agost02024 (2024) y septiembre
2024- agosto2025 (2025)
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Nota: Para la grafica 7b, la caja muestra los cuartiles 1, 2 'y 3 (con el 25%, 50% y 75% de los datos). Los brazosn
valores méaximos y minimos de los datos, tomando al percentil 5 de la distribucién como valor minimo y al percentil
valor maximo. Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporcionados por instituciorieEnda multiple y SOFOM E.
Cifras sujetas a revision.

Los créditos con plazo de hadtamesesrepresentaron ell8.7 por ciento de los créditos otorgados

en el periodoseptiembre2024-agosto2025; sin embargosi seconsidera solamente a los créditos
concedidos en el mes dgyostode 2025, se observa questoscorrespondieron aft8.5por ciento de

la cartera,es decirJa mayoria ddos préstamossonde corto plazo (Grafica 8a). El plazo promedio de

los créditos otorgados en el periodeptiembre2024-agosto2025 fue de25 mesesmismo valomue

el plazo promedio de los créditos otorgados en el periegfatiembre2023-agosto2024. Sin embargo,

el umbral por el que se otorgd el 95 por ciento de los créditos aument6 de 48 meses en agosto de 2024
a 60 meses en agosto de 20P@rafica 8b).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Gréfica 8
Plazo de la cartera comparable de créditos personales
a) Distribucion de la carteraagostode b) Cartera comparable de créditos
2025, de acuerdo con su plazo origina otorgados en el periodeeptiembre
2023-agosto2024 (2024) y septiembre
2024-agosto2025 (2025)

[ Créditos otorgados entre septiembre 2024-agosto 2025 70 7 .

I Créditos otorgados en agosto de 2025 @ Plazo promedlo de los

B0 oo 60 - créditos otorgados 60

7O
F o 501 48
E 50 1 8 40 i
o 30 R 307
. o ® |25 ® |25
= 20 1

10 +-

0- 10+
Hasta 12 Mayor a Mayor a Mayor a
meses 12 meses 24 meses 36 meses 1 1
y hasta24  y hasta 36 0 . T
meses meses 2024 2025

Nota: Para la gréafica 8b, la caja muestra los cuartiles 1, 2 'y 3 (con el 25%, 50% y 75% de los datos). Los brazosn
valores maximos y minimos de los datos, tomando al percentil 5 de la distribucién como valor minimo y al percentil
valor maximo. Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporcionadofgiituciones de banca multiple y SOFOM E
Cifras sujetas a revision.

La Gréfica 9 presenta, en un mapa de temperatura, las tasas de interés promedio ponderado
correspondientes a las distintas combinaciones de plazo y monto original para los créditos concedidos
durante el periodeseptiembre2024-agosto2025. Las combinaciones se organizan en nueve regiones.

El diagrama también presenta a las tres instituciones con mayor participacion en saldo en cada una de
las regiones en que se divide el mapa, asi como su participacion acumulada en la region (en paréntesis

La tasa de interés fue mas elevada para montos pequefios y plazos cortos; el plazo fue el mayor
determinante del nivel de tas@astasas mas elevadas se concentran en plazos bajos y las tasas mas
bajas se concentran en los plazos mas Igrdass institucioneliggadas a una cadena comerdidkteca

y BanCoppel) yasi comoCompartamos tuvieron una participacién preponderante en la region de
plazos y montos bajos (regién hientras que lagnstituciones no asociadas a una cadena comercial
(como BBVAMéxico Banamexy Consubancofueron mas relevantes en las regiones de montos y
plazos mas elevados (region 9).

Los créditos de hasta 20 mil pesos y con plded20 a 40meses (regiord), disminuyeron su
participacion ennumero de créditosen comparacioncon los del afio anterior. Estos créditos
representaron enagostode 202, el54.0 por ciento del total de créditos, mientras que agostode
2025 su participacion fue dé1.2 por ciento. Por otro lado, los créditae 60 a 100 mil pesos yon
plazode 20 a40 meses (regioh) fueron los que incrementaron mas su participagi@sandode 1.5

a 1.8 por ciento del nUmeo de créditos ye 11.2a13.0por ciento del saldo.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Grafica 9

a) Tasa de interés por plazo y monto original. Créditos personales otorgados en el peric
septiembre2024-agosto202528

(En paréntesita participacioren el saldo agregado de las principales instituciones de cada regior

100

Mayor a 63.3%
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- 51.6 a 63.3%
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- 47.1 2 51.6%
40

r45.6 a 47.1%

Tasa de interés (porcentaje)

20

Importe original (miles de pesos)

0a45.6%

Plazo (meses)
b) Participacion de cada region en el total de mercado (%)

Participacion Cambio respecto al afio anterior
Regidn (puntos porcentuales)
Numero Saldo Numero Saldo
1 29.7 8.1 1.4 0.0
2 24 3.4 0.0 0.0
3 0.3 1.8 -0.3 -1.9
4 51.2 15.7 -2.7 -1.8
5 7.9 143 0.2 -0.5
6 1.8 13.0 0.3 1.8
7 1.0 0.7 0.3 0.1
8 1.8 41 0.4 0.8
9 3.9 38.8 0.4 1.5

Nota: Para la elaboracion de la Grafica 9, se calcul6 la tasa de interés promedio ponderado por saldo de los créditc
encontraban en cadaombinacién de monto y plazo. Para aquellas combinaciones de monto y plazo en donde no ex
observaciones, se utilizé el método de interpolaciéon para aproximar la tasa de interés promedio ponderado. Cada colded
interés acumula el 2@or cientodel niumero de créditos, representando cada cambio de color los quintiles de la distribuci
tasas de interés, es decir, el valor de cada corte corresponde a la tasa a la que se otorgaron el 20, 40, 60 y 80 gmiasie
créditos otorgados en gleriodo septiembre2024-agosto2025. El 99 por ciento de los créditos concedidos en el periodo fue
otorgados a una tasa menorigual al364 por ciento.

Fuente: Gréfica elaborada con datos proporciongumsinstituciones de banca multiple y SOFOM EiRas sujetas a revision.

28Vigentes a la fecha de corte de la informacién.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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3.3 Comparativos de las caracteristicas de los créditos personales otorgados en el
periodo septiembre2024-agosto2025 para las distintas instituciones

En este apartadee presentan indicadores de tasas de interés, plazos, mom@slida esperadpara

el sistema y para cada arde ks institucionesintermediaras que ofrecieron créditos personales
comparable®n el periodoseptiembre2024-agosto2025, que se encontrabawvigentesal 31 deagosto
de 205.

S presentan indicadores para los siguientes segmentos:

1) con monto original menoo iguala 5 mil pesos
2) con monto originamayor a5 milpesosy menor o igual 80 mil pesosy
3) con monto original mayor a0 mil pesos.

Los créditos otorgados en periodo septiembre2024-agosto2025 con monto originamayor a5 mil
pesosy menor o igual 80 mil pesodfueron, a su vezsegmentados en dos grupos de acuerdo con el
plazo dekrédito: menor o igual 80 meses y mayor a0 meses Esto debido aque las condiciones de
otorgamiento difieren significativamentntre estos dosegmentosLassegmentaciones facilitan las
comparaciones entranstitucionesoferentes ya que incluyeen cadauna, solo a las instituciones que
ofrecen productos similares.

Para los créditogue conforman la cartera comparat#a elperiodoseptiembre2024-agosto2025 se
observa lo siguiente (Cuad®):

1 La tasa de interés promedio ponderado por saldo del sistema f4d dgor ciento,2.7
puntos porcentuales menor que la de los créditos otorgados en el pegedtiembre
2023-agosto2024. Las instituciones con las tasas mas bajas fuémborsa(22.9 por
ciento),Multiva (23.7 por ciento)y BBVA Mxico(27.1 por ciento).

1 Las institucionesjue presentaron mayoreseducciones en la tasa de interés promedio
ponderado fueronCompartamos -8.5 puntos porcentuales)Scotiabank(-2.1 puntos
porcentuales) YAzteca(-1.8 puntos porcentuales).

1 Las instituciones que ofrecieron los montos de crédito promedio mas elevados fueron
Santandel(231mil pesos)ScotiabanK176 mil pesos) SBEL70mil pesos)

1 Las instituciones que otorgaron la mayor proporcién del total de créditos fudzieca
(83.1 por ciento) BanCoppegK.1 por ciento)y BBVAVIéXico(3.9 por ciento), mismas que
concentraron eB1.1 por ciento del nimero de crédito®or otro lado, las instituciones
que concentraron un mayor saldo fueron: Azte8&.( por ciento) BBVAMéxico (22.1
por ciento)y Banamex 8.8 por ciento).Estas instituciones tuvieron una participacion
acumuladadel 68.8 por ciento del saldo diws créditos otorgados en el periodbd.

1 La pérdida esperada agregada fue4l6é por ciento. Las instituciones con las pérdidas
esperadas mas elevadas fuerddanCoppel(6.4 por ciento), Compartamo$6.3 por
ciento) yAzteca(5.5 por ciento).

29 a clientela que participa en el mercado de créditos personales tiene, en pror@ddinéditos La clientela con créditos
personales de las instituciones ligadas a una cadena comercial (como Azteca y BanCoppel) reportan, en grémedio,
créditos Esto contrasta con la clientela de las instituciones que no tienen vinculos con cadenas comerciales ya que tienen,
en promedio,1.1créditos

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Cartera comparable de créditos personales otorgados erseptiembre2024-agosto2025
(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgados saptembre2023-agosto2025)

Saldo de crédito [ Monto promedio i .
B} . Plazo promedio | Tasa promedio -
Numero de otorgado a la originacién - Pérdida esperada
Lo . e del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)
, ) [en paréntesis [en paréntesis , . , . . .
[en paréntesis . . [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis
. cambio cambio . . . . .
cambio cambio diferencia simple | diferencia simple
porcentual en porcentual en
porcentual] .. . porcentual] de tasas] de tasas]
términos reales] | términos reales]
i 8,210,184 140,961 19,147 25 40.5 4.6
Sistema
(0.2) (4.5) (3.1) (0.3) (-2.7) (-0.3)
37,046 3,389 95,121 53 229 2.3
Inbursa
(58.0) (50.2) (-4.6) (3.8) (0.2) (0.1)
i 23,134 2,347 105,483 55 237 1.9
Multiva
(38.0) (73.1) (25.6) (3.8) (-1.3) (0.0)
L. 322,873 31,085 107,874 51 271 5.2
BBVA México
(17.8) (5.0) (-11.3) (0.5) (0.2) (0.2)
29,502 4,392 169,697 55 29.4 4.2
HSBC
(-32.9) (-24.5) (14.7) (6.6) (-1.4) (-0.3)
100,062 12,338 154,153 38 31.4 3.7
Banamex
(8.0) (12.5) (7.6) (2.1) (0.0) (0.0)
) 26,707 4,157 175,790 41 31.8 4.2
Scotiabank
(17.5) (9.9) (-6.7) (1.0) (-2.1) (-0.4)
24,114 4,961 231,367 43 325 0.0
Santander
(-13.6) (-0.6) (14.4) (9.3) (-0.6) (-4.1)
184,040 12,130 65,715 50 33.2 23
Consubanco
(25.3) (36.5) (8.5) (2.8) (-1.6) (-0.1)
6,822,138 53,603 8,562 24 54.0 5.5
Azteca
(0.3) (3.9) (4.2) (-2.5) (-1.8) (0.1)
246,864 4,907 24,470 10 55.1 6.3
Compartamos
(21.9) (35.3) (0.3) (-0.9) (-3.5) (0.1)
334,072 3,856 14,759 14 60.1 6.4
BanCoppel
(-17.9) (-14.1) (4.9) (0.4) (-0.6) (0.2)
Otras instituciones 59,632 3,797 n.a. n.a. n.a. n.a.

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por sagostode 20%5. Las instituciones

I 3 NHzLI R &

Sy

ahidNI &

LyadAaddzOrAzySass

L2 NJ y 2

KIFoSN O

cuadrq fueron: Bansi, Actinver, Autofin, Bankaool, ION Financiera, Cl Banco, Banorte, Mifel, Bancrea, Ve por M
Afirme, Banregio, Banco Bineo, Uala, Fin Gtil y ForjadBresonjunto, estas instituciones representaro® &lpor ciento

del segmento.
n.a. Noaplica

Fuente:Cuadro elaborad@on datos proporcionadopor instituciones de banca miltiple y SOFOM. EiRas sujetas

revision.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Banco de México

Al interior de la cartera comparable del periodeptiembre 2024-agosto 2025 se formaron tres
segmentos: mont@riginal menor o iguad 5,000 pesosnonto original mayoa 5,000pesosy menor
o igual a 3M00 pesos ynonto superiora 30,000 pesosSe observé que el primero concentrdél6
por ciento de los créditos, pero solo4ebdel saldo, mientras que el tercero solal@l.O0por ciento de
los créditos, pero é7.6por ciento del saldo (ver Cuadro 1).

Igualmente, se observo que, en general, los crédiglssdgmentocon monto de hasta 5nil pesos
presentaronniveles de tasa de interésayoresque losde losotros segmentos Ademas, este
segmento fue dominado por instituciones de nicho o asociadas a una cadena comercial gl)adro

1 Latasa de interés promedmonderado por saldo para este segmento fuesd@e8 por ciento.
BBVAMEéxico (37.5 por ciento),Azteca(57.7 por ciento)y BanCoppel(61.8 por ciento)
presentaron las tasas de interés promedio ponderado mas bajas

1 Las instituciones con el mayor nimero de créditos fueron Az@cé gor ciento), BanCoppel
(1.8 por ciento) yBBVA Méxic@0.3 por ciento). Las instituciones con la mayor participacion
en el saldo fueron: Aztec&31.8 por cientg, BanCoppel31 por ciento), yBBVA Méxic¢0.6
por ciento).

1 La pérdida esperadaara este segmentfue de6.0por ciento.Las instituciones con la pérdida
esperada mas elevada fuerdBanCoppe{7.2 por ciento),BBVA Méxic@7.1por ciento)y Fin
Util (6.3 por ciento)

Cuadro2.1
Cartera comparable de créditos personales de monto menor o igual a 5,000 pesos, otorgados
periodo septiembre2024-agosto2025

Saldo de crédito | Monto promedio . X
. e Plazo promedio | Tasa promedio | , .
Numero de otorgado a la originacion . Pérdida esperada
. . L. del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)

Sistema 3,907,029 6,486 1,854 22 57.8 6.0
BBVA México 11,771 37 4,016 32 37.5 7.1
Azteca 3,803,635 6,212 1,802 23 57.7 6.0
BanCoppel 71,065 202 3,767 11 61.8 7.2
Fin atil 10,906 5 3,658 7 83.8 6.3
Otras instituciones 9,652 29 n.a. n.a. n.a. n.a.

Notassh & Ay &adAddzOAz2ySa Saidty 2NRSYylFRIF& LIR2NIEF GFal LN
LyadAaGdzOAz2ySaés LN y2 KFEoSNI O2y il R2 02y S fuergnginb&dap
Multiva, Bancrea, Banamex, Banco Bineo, Scotiabank, HSBC, Santander, Consubanco, Banregio, Uala yBEfogac
conjunto estagnstituciones representaron el ®por ciento del nimero de créditos del segmento.

n.a. Noaplica

Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionados por institucioneshdaca miultipley SOFOM E.Rifras sujetas a
revision

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Banco de México

En el segmento deréditos que tuvieron m monto mayor a 5,000 pesos y menor o igual #30 pesos
(Cuadra2.2), se encontrd que

i La tasa de interés promedio ponderado por saldo del sistema58f2 por ciento. Las

instituciones que otorgaron crédito a las tasas promedio ponderado mas bajas fueron

Banamex(33.5 por ciento),BBVAVIéxico(35.9 por ciento)y Consubancad(.9 por ciento)

9 Las institucioneque otorgaron un mayor nimero de créditos en este segmento fueron Azteca

(79.8 por cientg, BanCoppel 7(2 por cientg y Compartamos(6.8 por cientd. Estas
institucionesconcentraron eP3.8 por ciento delnimero de créditoy el 92.0 por ciento del

saldodel segmento.

1 La pérdida esperada fue &@e8 por ciento. Las instituciones con las pérdidas esperadas mas

elevadas fueronCompartamog6.8 por ciento),BanCoppe(6.5 por ciento) yBBVA México

(6.4 por ciento).

Cuadro2.2

Cartera comparable de créditos personales de monto mayor a 5,000 y hasta 30,000 pe:
otorgados en el periodseptiembre2024-agosto2025

Saldo de crédito | Monto promedio i .
. N Plazo promedio | Tasa promedio L
Nuamero de otorgado a la originacién L. Pérdida esperada
L ) . L del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)
Sistema 3,317,653 39,177 13,247 24 55.2 5.8
Banamex 9,478 168 21,703 29 335 4.3
BBVA México 89,313 1,332 16,885 46 35.9 6.4
Consubanco 66,196 1,071 16,596 45 41.9 2.5
Azteca 2,647,200 31,528 13,039 25 54.9 5.8
BanCoppel 239,369 2,771 15,196 13 61.0 6.5
Compartamos 224,275 1,737 10,242 10 82.0 6.8
Otras instituciones 41,822 569 n.a. n.a. n.a. n.a.
b2dlay [la&a AyaidAriddOiazySa Sadty 2NRSYyIFIRF& LN €+ GFat

Ly aidAaiddzOa 2y Santado cad2l NOmgra deKriéditdS tédjuerido para aparecer en el cuadro, fudesnader, Inbursa,
Mifel, ION Financiera, Bankaool, Cl Banco, Multiva, Banorte, Bancrea, Bajio, Afirme, HSBC, Scotiabank, Santandet
Banco Bineo, Uala y Forjador&s su conjunto representaron &I2 por ciento del nimero de créditos.

n.a. Noaplica.

Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionadger instituciones de banca multiple y SOFOM. EiRas sujetas a
revision.

Dentro del segmento de créditgersonales con monto mayors000pesosy hasta30,000 pesose
formaron dos subsegmentos de acuerdo con el plazo del crédito que sus caracteristiciseron
significativamente diferentes. El primsunb-segmentcse conform@or los créditoglel monto referido
con un plazo menor o igual3® meses y el segundpor losque tenianun plazo mayor 80 meses

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Banco de México

Enestos suksegmentosse encontrdo siguiente(Cuadro2.2.1):

1 En el subsegmento de plazos mayores a 30 mesadaba promedigponderadopor saldo
(50.0por ciento)fue 9.5 puntos porcentuales menax la del otro sutsegmento yel monto
promedio(15.1 mil pesosfue 1.2 veces mayor que el del sabgmento de plazos cortos

1 En ambos sulBegmentos, Azteca es la institucion preponderante en niamero y saldo de los
créditos. En el subegmento de plazos cortos, esta institucion concentrade? y 75.0 por
ciento del nimero y saldo de crédito, respectivamente; para eksgginento de plazos largos,
esta institucion concentra €89.0 y 87.0 por ciento del nimero y saldo de los créditos,
respectivamente.

1 La pérdida esperada fue @2 por ciento para el segmento de créditos con plazo de hasta 30
meses \b.2 por ciento para el segmento de créditos con plazo mayor a 30 meses.

Cuadro2.2.1
Cartera comparable de créditos personales de monto mayor a 5,000 pesos y hasta 3(
pesos, otorgados en el periodeeptiembre2024-agosto2025, segmentados por plazo

Saldo de crédito | Monto promedio . i
i ., Plazo promedio | Tasa promedio -
Numero de otorgado a la originacién - Pérdida esperada
. . . del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)
Menor a 30 meses
Total hasta 30 meses 2,068,466 21,248 12,121 16 59.5 6.2
Banamex 6,677 112 21,073 24 33.4 4.5
BBVA México 28,764 312 15,054 16 35.2 6.1
Consubanco 15,003 213 16,454 21 48.7 2.3
Azteca 1,535,494 15,928 11,750 18 57.7 6.2
BanCoppel 239,369 2,771 15,196 13 61.0 6.5
Compartamos 224,275 1,737 10,242 10 82.0 6.8
Fin atil 6,209 2 8,454 7 83.8 6.2
Otras instituciones 12,675 173 n.a. n.a. n.a. n.a.
Mayor a 30 meses
Total mayor a 30 meses 1,249,187 17,928 15,111 38 50.0 5.2
Inbursa 5,779 99 17,699 58 23.3 2.7
Multiva 5,267 89 17,242 58 26.3 1.9
Bancrea 6,300 100 16,127 58 29.4 1.2
BBVA México 60,549 1,020 17,755 60 36.1 6.5
Consubanco 51,193 858 16,637 53 40.2 2.5
Azteca 1,111,706 15,600 14,819 35 52.0 5.4
Otras instituciones 8,393 163 n.a. n.a. n.a. n.a.

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado porfséldd. Ay a G A (i dzOA2y S
LyaidarddzOrAz2ySaé¢s LRN y2 KFEoSNI O2yidlR2 02y St ygYSNE
menores o iguales a 30 meseActinver, Autofin, Bankaool, Inbursa, Mifel, Cl Banco, Banorte, Bancrea, Afirme,
Multiva, HSBC, Scotiabank, Santander, Banco Bineo, Banregio, Uala y Forgstosesréditos representaron eléQpor

ciento del nimero de créditos otorgadds.l & Ay a0 A GdzOA2y Sa | INMzZI RFa Sy at
mayores a 30 meses fuero@l Banco, Banorte, Ve por Mas, Bankaool, Afirme, Banamex, Bajio, HSBC, Scotiabank, |
Santander, Uala y Forjadoresstos créditos representaron elfpor ciento de los créditos otorgados.

n.a. No aplica.

Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionad@®r instituciones de banca multiple y SOFOM EiRas sujetas a
revision.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Banco de México

En elsegmento de créditosonmonto superior 80,000 gsos (Cuadr@.3), se observo lo siguiente

1 La tasa de interés promediponderadopor saldo del sistema fude 33.3 por cienta Las

instituciones que otorgaron crédits a una tasa promedigponderadomas baja en este
segmento fuerorinbursa 228 por ciento), Multiva 23.5 por ciento) yBBVAVIéxico(26.7 por
ciento).

Las instituciones que mayor nimero de créditos otorgaron en este segmento fAgteca
(37.7 por cientg, BBVAMéxico (22.5 por cientg y Consubancdll.7 por cientg. Estas
institucionesconcentraron elf1.9 por ciento del nimero de créditos.

Las institucionegue concentraron la mayoproporciondel saldo fuerorBBVAMéxico(31.2

por cientg, Azteca(16.6 por cientg y Banamex(12.8 por cientg. Estas tres instituciones
concentraron eb0.6 por ciento del saldo total.

La pérdida esperada fue del por ciento. Las instituciones con las pérdidas esperadas mas
elevadas fuerorCompartamos (6.1 por ciento), BanCoppel (6.0 por ciento) y Bajio (5.7 por
ciento)

Cuadro2.3

Cartera comparable de créditos personales de monto mayor a 30,000 pesos otorga

en el periodoseptiembre2024-agosto2025

Saldo de crédito | Monto promedio N )
, ., Plazo promedio | Tasa promedio -
Namero de otorgado a la originacién o Pérdida esperada
- . L. del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)
Sistema 985,502 95,299 107,572 42 333 4.1
Inbursa 29,797 3,269 113,978 53 22.8 2.3
Multiva 16,810 2,244 138,659 57 235 1.9
BBVA México 221,789 29,716 150,026 55 26.7 5.2
HSBC 26,496 4,354 187,052 57 29.3 4.1
Bancrea 10,696 1,090 103,419 58 29.4 1.3
Banamex 90,577 12,170 168,024 39 313 3.7
Banregio 3,175 389 137,703 35 31.4 4.6
Scotiabank 21,882 4,081 210,313 44 316 4.2
Bajio 4,585 883 212,970 37 31.9 5.7
Santander 21,277 4,911 259,612 44 32.4 0.0
Consubanco 115,576 11,049 95,040 53 324 2.3
Compartamos 22,589 3,169 165,729 18 40.4 6.1
Azteca 371,303 15,863 45,895 30 50.8 4.8
BanCoppel 23,638 882 43,384 22 56.8 6.0
Otras instituciones 5,312 1,227 n.a. n.a. n.a. n.a.

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por salgostode 205. Las instituciones

I INHzLI RIF & Sy

GhidNI &

LyadAaiadzOrzySa¢s

LJ2 NJugtéh: BénkioABtiNer(

Autofin, Bankaool, ION Financiera, Cl Banco, Banorte, Mifel, Ve por Mas, Afirme, Banco Bineo y FoEadsetes
conjunto, representaron el B.por ciento del nimero de créditos.

n.a. Noaplica.

Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionad@®r instituciones de banca multiple y SOFOM EiRas sujetas

a revision.
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Banco de México

3.4Principales dstribucionespor institucion intermediaria de lacartera comparable
de créditospersonalesotorgados en el dltimo afio

En esta seccidse presenta informaciode saldo respecto a la tasa de interés, plazo y monto de los
créditos personalesotorgados en el peéodo septiembre2024-agosto 2025, para cada una de las
instituciones que aparece en@ladro2. El orden depresentaciérde lasinstitucionesesascendente
respecto ala tasa promedio ponderado por saldo de los créditiisrgados en el periodo
mencionado®

Respecto a las distribuciones ldsindicadorede tasa, plazo y montge puede observar lo siguiente:

1 La distribucién del saldo respecto a la tasa de interés fue diversa, con mdultiples valores, a
excepcion deBanCoppeé Inbursa que otorgaron casi la totalidad de sus créditos a una tasa
anica.

1 Se observaina correlacionpositivaentre el monto y el plazo. Aquellasstituciones con
mayores montos promedio mostraron también mayores plazos promedio.

9 La distribucion del plazo no es contindas instituciones otorgaron créditos con plazos
determinados por multiplos de 6 meses.

3.4.1 Inbursa
Principales distribuciones
a. Distribucion del saldo respecto a b. Distribucion del monto original c. Distribucion del plazo
tasa
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Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporciongwsnstituciones de banca multiple y SOFOM EiRas sujetas a revision.

30Solo se presenta a las instituciones con al menos el 0.25 por ciento del nimero total de créditos emitidos en dicho periodo.
Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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a. Distribucion del saldo respecto ¢
la tasa
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3.4.2 Multiva
Principales distribuciones
b. Distribucion del monto original
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3.4.3BBVA México
Principales distribuciones
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3.44HSBC
Principales distribuciones
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Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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c. Distribucion del plazo
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c. Distribucion del plazo
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Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporciongdosnstituciones de banca multiple y SOFOM EiRas sujetas a revision.
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a. Distribucion del saldo respecto ¢
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3.4.5 Banamex
Principales distribuciones
b. Distribucion del monto original
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3.4.6 Scotiabank
Principales distribuciones
b. Distribucién del monto original
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3.4.7 Santander
Principales distribuciones
b. Distribucion del monto original
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c. Distribucion del plazo
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c. Distribucion del plazo
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Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporciongdosnstituciones de banca multiple y SOFOM EiRas sujetas a revision.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Banco de México

3.4.8 Consubanco
Principalesdistribuciones

a. Distribucion del saldo respecto b. Distribucion del monto original c. Distribucion del plazo
la tasa
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Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporciongdosnstituciones de banca multiple y SOFOM EifRas sujetas a revision.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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3.4.11 BanCoppel
Principales distribuciones

a. Distribucion del saldo respecto a li b. Distribucién del monto original
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Fuente: Graficas elaboradas con datos proporciongamsinstituciones de banca miltiple y SOFOM EiRas sujetas a revision.
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Informacién de acceso publico.
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c. Distribucion del plazo
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4. Condiciones d®ferta de los microcréditos

En agostode 205, se encontraron en operacid@6 millones de microcréditos individuales y grupales
otorgados por cinco instituciones de banca mudltiple y sociedades financieras de objeto mHitiple
saldo de estos créditos ascendi&h5miles de millones de pesds3?

En la seccion 4,%e delimita el universo de informacién de los microcréditos grupales e individuales
para formar la cartera comparable de este tipo de créditos. En la secci@esiliestran indicadores
agregados de microcréditos; en la seccidn ge3presentan tabulados comparativos para las distintas
instituciones; por altimo, en la seccion 4sé presentan distribuciones de saldo por tasa de interés,
plazo y monto para las distintas instituciones de microcréditos grupales e individuales.

4.1 Universo de la informacion incluida: conformacion de la cartera comparable de
microcréditos

Para la conformacién de la cartera comparable de microcréditoexcluyen los siguientes créditos:

Los créditos asociados con productos que no son accesibles al publico en general.

Los créditos quéueron reestructuradosya queen algunos casos las condiciones originales de

contrataciénpueden ser modificadas

1 Los créditos que se encuentran con atrasos en los pagéditos en etapa 1 o 2asi como los
créditos en mora o cartera vencideréditos en etapa 3)

1 Los que fueron otorgados a plazos y montos superiores a los establecidos en la Circular Unica
de Bancos?

9 Los créditos de productos con caracteristicas marcadamente distintas a las del resto de otros

productos, lo que dificulta su comparabilidad.

= =

31Para el caso de microcréditos grupales, para cada integrante de un grupo en espeeifimotabiliza uno o mas créditos
y no un solo crédito asociado al grupo. Esta distincion es importante porque los créditos para cada integrante pueden tener
caracteristicas distintas en la tasa, plazo o monto.

32 Al momento de la elaboracion del reporte no se considera la informacion de microcréditos grupales de Afirme debido a
que la institucion reporté a Banco de México un crédito asociado a cada grupo y no créditos asociados a cada integrante
de los grupos.

33 Para el caso del monto original, se toma el valor de las UB13lalagostode 20%.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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4.2 Caracteristicede la cartera comparable de microcréditos

Aquisepresentan indicadores agregados de la cartera comparablesaeicrocréditos respecto &as
siguientescaracteristicas: 1) tasa de interés, 2) mqr@pplazo(en meses)y pérdida esperad.El

Cuadro 3 resume la informacién de estos créditos para el total de la cartera de microcréditos y para
los microcréditos otorgados durantegostode 205.%¢ La informaciéon de microcréditos grupales se
refiere a la de los créditos otorgados a cada uno de los integrantes de los distintos grupos y no a un
crédito para cada grupo.

Cuadro3
Cartera comparabl@ele microcréditos vigentes agostode 205
Saldo de Monto
. . Plazo Tasa -
, crédito promedio a . . Pérdida
Nimero de .. .. |promediodel| promedio
L otorgado |la originacién - esperada (%
créditos . L. crédito ponderado
(millones de | del crédito del saldo)
(meses) |porsaldo (%)
pesos) (pesos)
Total de microcréditos grupales 2,697,650 32,587 20,180 4 73.1 1.9
Total de microcréditos individuales 278,649 13,339 60,888 13 58.3 6.7
Microcréditos grupales otorgados durante agosto de 2025 696,117 12,751 19,602 4 74.3 1.6
Microcréditos invididuales otorgados durante agosto de 2025 32,746 2,027 60,682 13 59.9 6.3

Notas: El total de créditos se refiere a los créditos existent84 de agostode 205, independientemente de la fecha el
que fueron otorgados.

Fuente: Cuadro éaborado con datos proporcionados pmstituciones de banca multiple y SOFOM. EERras sujetas a
revision.

El nimeraotal de micra@réditosindividuales y grupales ascendi®.0millones, con un saldo d#.9
mil millones de pes® La tasa de interés promedio ponderado deruisrocréditosgrupales fue de
73.1por ciento y la de los microcréditos individuales fues8e por cienta

La distribucion del saldo de los microcréditos respecto a la tasa de interés mostr6 una amplia
dispersion para el caso de microcréditos grupales (Grafica m@atras que fue mas compacta para
los microcréditos individuales (Gréfica 10b).

34En el Apéndice Il se explica, de manera mas detallada, la forma en la que se calcularon los plazos mensuales.

ssLa pérdida esperada esta definida como la media de la distribucion de probabilidad del importe de las pérdidas de un activo.
Para fines del calculo de las reservas para riesgos crediticios, la pérdida esperada se determina multiplicando lzaprobabilid
de incumplimiento por el producto de la severidad de la pérdida en casmaenplimientoy por la exposicion al
incumplimiento, en los términos del Articulo 2 Bis 92 de las Disposiciones Generales Aplicables a las Instituciones de Crédit
(Circular Unica de Bancos).

36 El Cuadr@ presenta, adicionalmente, informacién de microcréditmsnparablestorgados en eagostode 205 y que,
igualmente, se encontraban en operacior3alde agostode 205. En el Apéndice Il se da informacion més detallada de
estosgrupos de créditos.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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GréficalO

Distribucién del saldo de la cartera comparable gecrocréditos de acuerdo a su
tasa de interés; Total de céditos otorgadosy vigentes aagostode 205

a) Microcréditos grupales b) Microcréditos individuales
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Para fines ilustrativos, el saldo otorgado a tasas mayor@9adr ciento, se acumula er20.

Fuente:Gréficas Bboradascon datos proporcionados panstituciones de banca multiple y SOFOM. ERas sujetas ¢
revision.

La tasa promedio ponderado por saldo del total de los microcréditos grupales e indivigkesestd
una tendencia descendente desdgostode 203 (Grafica 11a)Por su parte, la tasa de interés
promedio ponderado de los microcréditos grupales e individuales otorgados en el digstambién
descendidesdediciembrede 2021 aunquede modomenos pronunciadg con una mayor volatilidad
en los microcréditos grupalé&rafica 11b).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Gréfica 11
Evolucion de la tasde interéspromedio ponderado por saldo de la cartera comparale

microcréditosvigentes a la fecha de corte de la informacion
a) Total de créditos otorgados

b) Créditos otorgados en el Ultimo mes
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Fuente: Gréficas elaboradas con datos proporcionados por institucéenbanca multiplsy SOFOMESs regulad#&ifras sujetas a
revision.

Enagostode 205, el monto promedio de los microcréditos grupales otorgados a cada uno de los
integrantes fue d0.2mil pesos, mostrando uaumentode 2.7 por cientorespecto aagostode 202,
en términos reale§Gréfical2a). Por su parte, el monto promedio de los microcréditos individuales,

enagostode 203, fue de61.7mil pesos, mostrando un aumento des por ciento en términos reales
respecto aagostode 2024 (Gréfica 12b).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Gréfical2
Distribucién de lognicrocréditos conforme a su montoriginal. Total de la cartera
comparableen pesos corrientes
a) Microcréditos grupales b) Microcréditos individuales
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Fuente:Gréficas Eboradascon datos proporcionados panstituciones de banca miltiple y SOFOM ERas sujetas &
revision.
La distribucidn del plazo de los microcréditos grupales mostr6 un rango muy estrecho, entre 3y 6
mesesy con un promedio de 4 meses (Grafica 13a). Por su parte, la distribucién del plazo de los

microcréditos individuales mostr6 una mayor dispersion, con un plazo promediérdeses (Grafica
13b).

Gréfical3
Plazo de la cartera comparable de Ioscrocréditos

a) Microcréditos grupales b) Microcréditos individuales
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Fuente:Graficas mborachscon datos proporcionados panstituciones de banca multiple y SOFOM. ERas sujetas ¢
revision

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Para microcréditos grupales, uno de los factores que guarda mayor relacion con su nivel de tasa de
interés es el numero de personasegrantes del grupo: en promedio, cuantas mas personas tenga el
grupo, se observa una menor tasa de interés asociada a los créditos otorgados a cada persona
solicitante. En el caso de erocréditos grupales, las personas integrantes tienen la obligacion solidaria
de los créditos otorgados al resto del grupo y, en caso de que alguna persona decida dejar de pagar el
crédito, las demas personas integrantes tienen la obligacion de pagadibaté la persona que dejé

de pagar. Emgostode 2025, la tasa deanterés promedio ponderado de los microcréditos grupales
otorgados a grupos con mas de 15 integrantes@lel por ciento, Z.2 puntos porcentuales menor

que la de los grupos con un maximo de cinco integra@@$por ciento).Los gruposle entre6y 10
personas concentraron el mayor niumero de crédi®%q por cientd y porcentaje del salda3@ 4 por
ciento)(Grafica #).

Grafica 4
Distribucién del nimero y saldo de la cartera comparable de microcréditos grupales
acuerdo al numero de personas integrantes del grapbotal de créditos otorgados y
vigentes aagostode 2025
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Fuente: Gréfica elaborada con datos proporcionadosipstituciones de banca mdultiple y SOFOM. ERas sujetas ¢
revision

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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4.3 Comparativo de las caracteristicas de los microcréditos otorgados por

instituciones

En esta seccigse presentan indicadores de tasas de interés, plazos, montos y pérdida esperada para
el sistema y para cada institucién intermediaria que ofrecié microcréditmsparablesy que se
encontraban vigentes 8ll de agostode 205. La informacion spresenta para microcréditos grupales

y microcréditos individuales.

Cartera comparable total de microcréditos grupalesgostode 205

En este apartadda informacion que se presenta para el sistema y para iretiéucionintermediara
se refiere a lacartera comparable total @agostode 2025, independientemente de la fecha de
otorgamiento de los créditos (Cuad#d Se destaca lo siguiente:

1

La tasa de interés promedjonderadofue de 73.1 por ciento. Las instituciones que
tuvieron las tasas de interés promedio ponderado por saldo més bajas fueron Grameen
Carso (8.0por ciento), Compartamogd2.9 por ciento) y Santander Inclusion Financiera
(80.7por ciento).

Las instituciones que otorgarpen promediq los montosde créditomas elevados
fueron Forjadoreq25.2 mil pesos)Compartamo$20.3 mil pesosy Santander Inclusién
Financierg15.6mil pesos)

La Unica instituciébn que presenté reduccién su tasa promedio ponderado fue
Forjadoreq-14.0puntos porcentuales).

Compartamos representd ebd por ciento del numero total de microcréditos y3#.9

por ciento del saldo.

La pérdida esperada fue de9 por ciento. Las instituciones con las pérdidas esperadas
mas elevadas fuerorBantander Inclusién Financiefa2 por ciento) Forjadores(2.0

por ciento) yCompartamog1.9 por ciento).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Cartera comparable totatle microcréditos grupalea agostode 205

Cuadro4

Banco de México

(En paréntesis el cambio respecto a los crédo®peraciéren agostode 202)

Saldo de crédito | Monto promedio i .
; .. Plazo promedio | Tasa promedio -
Numero de otorgado a la originacion L. Pérdida esperada
. . L. del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)
X . [en paréntesis [en paréntesis , ) , ) . )
[en paréntesis . A [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis
. cambio cambio ) . - . -
cambio cambio diferencia simple | diferencia simple
porcentual en porcentual en
porcentual] - - porcentual] de tasas] de tasas]
términos reales] | términos reales]
. 2,697,650 32,587 20,180 4 73.1 1.9
Sistema
(5.2) (6.1) (2.7) (-1.2) (0.4) (-0.1)
24,949 236 15,375 12 35.0 1.7
Grameen Carso
(18.0) (34.9) (10.7) (0.3) (0.0) (0.2)
2,592,591 31,561 20,336 4 72.9 1.9
Compartamos
(6.2) (6.4) (2.1) (-1.6) (0.7) (-0.1)
o 71,494 655 15,566 4 80.7 2.2
Santander Inclusién Financiera
(-16.9) (-3.5) (14.0) (0.0) (2.2) (-0.2)
. 8,616 135 25,217 4 152.8 2.0
Forjadores
(-39.5) (-29.1) (17.4) (-1.2) (-14.0) (-0.1)

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por sagostode 205.
Fuente:Cuadro ¢éaborado con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.

Cartera comparable total de microcréditos individualesagostode 205
En el caso de los microcréditos individuatksstaca lo siguiente (Cuads:

T

Indicadores Basicos déréditos Personaleg Microcréditos Datos aagostode 205

La tasa de interés promedmonderadofue de58.3 por ciento. Las instituciones que

tuvieron las tasas de interés promedio ponderado por saldo mas bajas fueron

Compartamos(57.5 por ciento) Afirme (76.2 por ciento) y Santander Inclusién
Financierg76.9 por ciento)
Las instituciones que otorgarpen promediq los montosde créditomas elevados
fueron Compartamog63.8 mil pesos)Afirme (39.5 mil pesos) yForjadores(38.3 mil

pesos).

Las instituciones que presentaron reducciones en sus tasas promedio ponderado fueron

Afirme ¢4.8 puntos porcentualesy Compartamog-1.8 puntos porcentuales)
Compartamosrepresentd el91.9 por ciento del ndmero total demicrocréditos
individuales yel 96.5 por ciento del saldo.

La pérdida esperada fue @9 por ciento. Las instituciones con las pérdidas esperadas

mas elevadas fueron: Afirm8.8 por ciento),Compartamog6.7 por ciento)y
Forjadoreq6.5 por ciento).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Cuadro5
Cartera comparable total de microcréditaadividuales a agostode 205
(En paréntesis el cambio respecto a los créditos en operaciagastode 202)

Banco de México

Numero de
créditos

[en paréntesis
cambio

Saldo de crédito
otorgado
(millones de
pesos)

[en paréntesis
cambio
porcentual en

Monto promedio
a la originacion
del crédito
(pesos)

[en paréntesis
cambio
porcentual en

Plazo promedio
del crédito
(meses)

[en paréntesis
cambio

Tasa promedio
ponderado por
saldo (%)

[en paréntesis
diferencia simple

Pérdida esperada
(% del saldo)

[en paréntesis
diferencia simple

porcentual] . .. porcentual] de tasas] de tasas]
términos reales] | términos reales]
i 278,649 13,339 60,888 13 58.3 6.7
Sistema
(23.5) (36.4) (6.8) (2.8) (-2.0) (-0.1)
256,211 12,868 63,758 14 57.5 6.7
Compartamos
(21.3) (37.4) (9.0) (3.1) (-1.8) (-0.1)
. 5,238 155 39,530 11 76.2 8.3
Afirme
(-3.9) (-3.7) (3.3) (-3.1) (-4.8) (-0.9)
o . 16,151 291 23,753 12 76.9 4.5
Santander Inclusién Financiera
(128.1) (45.6) (-27.0) (7.9) (1.3) (0.2)
. 1,049 25 38,306 11 104.3 6.5
Forjadores
(-46.4) (-51.9) (-9.3) (-3.9) (4.0) (-0.3)

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por salgostode 205.
Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionados por instituciomiesbanca multiply SOFOMESs regulad&sifras

sujetas a revision.
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Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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d. Distribucion désaldo respecto a la

Saldo de crédito otorgado (%
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4.4 Principales distribucionespor institucion, de la cartera comparable de

microcréditos

Aqui se presenta informacion de saldo respecto a la tasa de interés, plazo y montmiadoseditos
grupales e individualepara cada una de las instituciones que apaneselos Cuadros 4 y. &l orden

de presentacién de las instituciones es ascendente respecto a la tasa promedio ponderado por saldo
de los créditos otorgados en el periodo menciondtio.

Microcréditos grupales

Para el caso de microcréditos grupales destaca lo siguiente:

1 CompartamosSantander Inclusion Financier&griadoregpresentaron una amplia dispersion
de tasas, mientras que Grameen Carso aidegmayoria de sus créditos a una tasa Unica.
1 La distribucién del monto origingbresenté un rango extenso a travéke las distintas

instituciones.

1 Todas las instituciones otorgaron la mayoria de sus créditos a un Unico plazo.

tasa
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Fuente:Gréficas Eboradascon datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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4.4.1 Grameen Carso
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37Solo se presenta a las instituciones con al menos el 0.25 por ciento del nimero total de créditos emitidos en dicho periodo.
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d. Distribucion désaldo respecto a la

Saldo de crédito otorgado (%)
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f. Distribucion déplazo

100 I

s 90 54

= 801 I

B 601 1

2 20

o 40 I

5 30—

E 201+t

= 10 1

0 6 12 18 24
Plazo promedio (meses)
= == Plazo promedio

4.4.3 Santander Inclusiéon Financiera
Principales distribuciones
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4.4.4 Forjadores
Principales distribuciones
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Fuente:Graficas mboradascon datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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Microcréditos individuales
Para el caso de microcréditoglividualesdestaca lo siguiente:

1 Lasdistribucionesdel saldo con base en la tada las instituciones, asi como ldsl monto
original exhibieronuna amplia dispersién, con excepcionSintander Inclusién Financiexa
la distribucion de la tasa

| La distribucion del plazo no se concentré en un solo valor para cada una de las instituciones, a
diferencia de la de microcréditos grupales.

4.4.5 Compartamos
Principales distribuciones
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Fuente:Graficas Eboradascon datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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4.4.7 Santander Inclusion Financiera
Principaledistribuciones
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4.4.8 Forjadores
Principales distribuciones
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Fuente:Gréficas lmboradchscon datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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5. Apéndice l:Comparativos para la cartera total comparablge créditos
personalesa agostode 205 y para la cartera otorgada en el mes de
agostode 205 de créditos personales y microcréditos

En este apéndice se presentan tabuladde créditos personales sin distincion de su fecha de
originacién y créditos personalgsmicrocréditosotorgados en el Gltimo mepara el caso de este
reporte, agostode 205).

5.1 Cartera comparable total de créditos personalesgostode 205

En esta seccion, la informacion que se presenta para el sistema y parmstitdaionintermediara
se refiere a la cartera comparable totalagostode 2025, independientemente de la fecha de
otorgamiento de los créditos (Cuadép Se destaca lo siguiente:

T

La tasa de interés promedio del sistema fue3®e0 por ciento. Las instituciones que
tuvieron las tasas de interés promedio ponderado por saldo mas bajas firdyarsa
(22.7 por ciento),Multiva (24.4 por ciento)y BBVAVIéxico(27.1 por ciento).

Las instituciones que otorgarpen promediq los montosde créditomas elevados
fueron SantanderZ27 mil pesos)Scotiabank192mil pesos) HSBE168mil pesos).
Las instituciones que presentartasreduccionesnas elevadaen sus tasas promedio
ponderado fueron Compartamos -4.5puntos porcentuales),Azteca (-2.6 puntos
porcentualesy Multiva (-1.7 puntos porcentuales

Las instituciones gque otorgaron la mayor proporcion del total de créditos fuAmiaca
(78.1 por ciento) BBVAMéxico (5.4 por ciento)y BanCoppe(4.3 por ciento), mismas
que concentraron €el87.8 por ciento del nimero de créditoPor otro lado, las
instituciones que concentraron un mayor saldo fueron: Azt8t (por ciento) BBVA
México(25.4 por ciento)y Consubanc@.5por ciento); estas instituciones tuvieron una
participacion acumuladdel 66.1 por ciento del saldo dés créditos otorgados en el
periodo.

La pérdida esperada fue de6 por ciento. Las instituciones con las pérdidas esperadas
mas elevadas fueroBanCoppe6.7 por ciento),Compartamog6.4 por ciento) yAzteca
(5.5por ciento).

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Cartera comparable total de créditos personalesagostode 205

Cuadro6

Banco de México

(En paréntesis el cambio respecto a los créditos en operaciagastode 202)

Saldo de crédito | Monto promedio i .
; e, Plazo promedio | Tasa promedio -
Numero de otorgado a la originacion . Pérdida esperada
o i o del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)
, X [en paréntesis [en paréntesis . ) . ) . .
[en paréntesis A . [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis
) cambio cambio . . . . o
cambio cambio diferencia simple | diferencia simple
porcentual en porcentual en
porcentual] e e porcentual] de tasas] de tasas]
términos reales] | términos reales]
. 11,027,366 205,953 24,091 28 39.0 4.6
Sistema
(7.4) (7.3) (0.5) (1.6) (-1.8) (-0.3)
66,897 5,477 96,775 52 22.7 2.3
Inbursa
(71.6) (62.0) (-6.5) (4.1) (0.6) (0.1)
. 48,997 3,848 92,244 55 24.4 19
Multiva
(21.6) (38.6) (11.7) (4.8) (-1.7) (0.0)
L. 595,041 52,247 114,922 54 27.1 54
BBVA México
(11.7) (4.3) (-5.9) (0.6) (-0.3) (0.0)
77,211 8,872 168,193 57 29.2 4.2
HSBC
(-14.1) (-12.6) (5.2) (4.5) (-0.3) (-0.2)
30,736 1,680 61,609 57 293 1.2
Bancrea
(-17.0) (-9.9) (7.7) (3.5) (0.1) (0.2)
170,999 18,051 156,947 40 30.8 3.7
Banamex
(9.8) (12.8) (1.2) (-0.2) (0.8) (0.0)
. 40,759 6,118 191,679 43 31.8 4.3
Scotiabank
(33.4) (32.8) (0.3) (-2.6) (-0.9) (-0.3)
53,258 8,523 227,010 46 32.0 0.0
Santander
(-18.3) (-13.4) (6.5) (2.9) (-0.3) (-4.4)
354,570 19,563 61,912 52 33.6 2.2
Consubanco
(17.7) (22.8) (3.9) (1.6) (-0.4) (0.0)
8,614,508 64,258 8,632 25 54.0 5.5
Azteca
(8.2) (10.7) (5.0) (-0.4) (-2.6) (0.0)
472,474 5,429 15,191 19 60.2 6.7
BanCoppel
(-12.3) (-8.5) (4.7) (11.0) (-0.5) (0.1)
435,109 7,893 35,397 19 60.6 6.4
Compartamos
(28.3) (47.4) (13.5) (8.6) (-4.5) (0.0)
Otras instituciones 66,807 3,994 n.a. n.a. n.a. n.a.

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por sadostade 20X. Las instituciones
agrupad & Gts Véd G A G dzO A 2hgitricéntaddzdvlel yitBnero de créditos requerido para aparecer en el cuadro
fueron: Bansi, Ve por Mas, Actinver, Autofin, Mercader, Bankaool, Mifel, ION Financiera, Banorte, Cl Banco, Banregi
Afirme, Bajio, Banco Bineo, Uala, Fin util y ForjaddEesconjunto, estas instituciones representaron élpbr ciento del
namero total de créditos vigentes.

n.a. Noaplica

Fuente:Cuadro elaboradeon datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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5.2 Cartera comparable de créditos personales otorgados durante el meagtesto
de 205

Para los créditos que se originaron en el mesgiestode 205, se observo que (Cuadv:

1 Latasade interés promedio ponderado por saldo del sistema fd&.deor ciento,5.2 puntos
porcentualesmenorque la de los créditos personales otorgados duragestode 2021. Las
instituciones con las tasas de interés promedio mas bajas fuBBWMA Méxicq28.1 por
ciento), Banamex31.2por ciento)y Consubancg32.2 por ciento)3®

1 Las instituciones que otorgaron los monfwemediode crédito mas elevados duranagosto
de 205 fueron Banamex(149 mil pesos) BBVA Méxic@94 mil pesos) Consubancd69 mil
pesos).

1 Las instituciones que presentaron reducciones en su tasa de interés fugomsubanco
(-0.9 puntos porcentuales) pzteca(-0.5 puntos porcentuales).

1 Las instituciones que otorgaron la mayor proporcién del total de créditos fueron: A2@8a (
por ciento), BanCoppel(2.9 por ciento) y BBVA México2.3 por ciento), mismas que
concentraron 8.6 por ciento del nimero de créditos. Por otro lado, las instituciones que
concentraron un mayor saldo fueron: Azte&8.@por ciento),BBVA Méxic¢L7.4por ciento)

y Banamex6.6 por ciento); estas instituciones tuvieron una participacion acumuladazde 7
por ciento del saldo de los créditos otorgados en el periodo.

1 La pérdida esperada en todo el sistema fu&dipor ciento. Las instituciones con las pérdidas
esperadas mas elevadas fuer@BVA Méxic@7.6 por ciento), BanCoppeb.Q por ciento) y
Compartamos (®.por ciento).

38 La disminucién d&.2 puntos porcentuales en la tasa de interés promedio ponderado del sistensg@stode 2025
respecto al afio anterior se asocia a dos factores. Por un lado, Fin util, que hasta entoncesguadainstitucion con
mayor saldo y que exhibia la tasa de interés promedio ponderado mas alta dentro de la cartera comparable, redujo
drasticamente su cartera de créditos, lo cual se reflejo en una reduccién en la tasa promedio ponderado agregada. Ademas,
varias instituciones redujeron sus tasas de interés y aumenté la proporcion de créditos otorgados por instituciones con
tasas menores.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Cuadro7

Banco de México

Cartera comparable de créditos personales otorgadosagiostode 205

(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgadegestode 2024

Numero de
créditos

[en paréntesis

Saldo de crédito
otorgado
(millones de
pesos)

[en paréntesis
cambio

Monto promedio
a la originacién
del crédito
(pesos)

[en paréntesis
cambio

Plazo promedio
del crédito
(meses)

[en paréntesis

Tasa promedio
ponderado por
saldo (%)

[en paréntesis

Pérdida esperada
(% del saldo)

[en paréntesis

cambio cambio diferencia simple | diferencia simple
porcentual en porcentual en
porcentual] - . porcentual] de tasas] de tasas]
términos reales] | términos reales]
. 1,751,635 22,019 12,672 16 47.1 5.7
Sistema
(3.5) (-6.3) (-16.1) (7.1) (-5.2) (0.1)
L 40,849 3,830 93,971 52 28.1 7.6
BBVA México
(43.6) (22.9) (-14.9) (10.0) (1.4) (3.0)
10,646 1,450 149,360 37 31.2 5.8
Banamex
(22.5) (16.9) (-3.4) (-2.1) (0.0) (0.4)
16,019 1,131 69,075 49 32.2 2.6
Consubanco
(4.2) (5.6) (1.5) (1.0) (-0.9) (0.2)
1,582,423 11,704 7,443 14 58.8 5.9
Azteca
(7.2) (20.2) (12.1) (4.9) (-0.5) (0.0)
31,733 682 21,085 8 60.0 6.6
Compartamos
(54.9) (33.8) (-14.0) (-5.1) (0.9) (0.2)
51,125 702 13,423 13 60.6 6.9
BanCoppel
(-8.5) (-10.7) (-2.2) (1.3) (0.6) (-0.1)
Otras instituciones 18,840 2,520 n.a. n.a. n.a. n.a.

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por sadosiode 205. Las instituciones

I 3 NHzLJ R &

Sy

GhiNI &

LyadAaddzOrazySas
fueron: Bansi, Actinver, Autofin, Bankaool, Mifel, Inbursa, Multiva, ION Financiera, Banorte, HSBC, Bancrea, Ve por

L2 NJ y 2

KFoSNJ O2yil

Scotiabank, Bajio, Afirme, Banregio, Santander, Uald y Forjadestss instituciones representaronlel por ciento del

ndmero total de créditos vigentes.

n.a. Noaplica

Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionados por Iastituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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5.3 Cartera comparable demicrocréditos grupalesotorgados duranteel mes de

agostode 205

Para los microcréditos grupales que se originaroagwstode 205, se observo que (Cuadd)y:

1 La tasa de interés promedio ponderado por saldo del sistema fuéddepor cienta Las
instituciones con las tasas de interés promedio mas bajas fuerameen Cars¢35.0 por
ciento), Compartamo$73.9 por ciento) ySantander Inclusion Financig@0.9 por ciento).

1 Las instituciones que otorgaron los monwemediode crédito mas elevados duranagosto
de 205 fueron Forjadoreq22.8 mil pesos)Compartamog19.7 mil pesos) yGrameen Carso
(15.8 mil pesos).

1 Compartamosotorgé el 964 por cientodel nimero y el 8.0 por ciento del saldo de los
microcréditos grupales otorgados agostode 205.

1 La pérdida esperada fue de6 por ciento. Las instituciones con las pérdidas esperadas mas

elevadas fueronkForjadoreq2.5 por ciento) Santander Inclusion Financi€dad por ciento)y
Grameen Cars(l.7 por ciento).

Cuadro8
Cartera comparable denicrocréditosgrupalesotorgados enagostode 205

(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgad@s)

estode 202)

Numero de
créditos

[en paréntesis

Saldo de crédito
otorgado
(millones de
pesos)

[en paréntesis
cambio

Monto promedio
a la originacién
del crédito
(pesos)

[en paréntesis
cambio

Plazo promedio
del crédito
(meses)

[en paréntesis

Tasa promedio
ponderado por
saldo (%)

[en paréntesis

Pérdida esperada
(% del saldo)

[en paréntesis

cambio cambio diferencia simple [ diferencia simple
porcentual en porcentual en
porcentual] .. .. porcentual] de tasas] de tasas]
términos reales] | términos reales]
. 696,117 12,751 19,602 4 74.3 1.6
Sistema
(-8.2) (-11.8) (-4.6) (-0.5) (2.8) (0.1)
2,753 43 15,773 12 35.0 1.7
Grameen Carso
(9.8) (28.1) (17.3) (-0.7) (0.0) (0.2)
671,087 12,367 19,720 4 73.9 1.6
Compartamos
(-7.8) (-12.0) (-5.2) (-0.6) (3.1) (0.1)
L 19,685 284 15,675 4 80.9 1.9
Santander Inclusién Financiera
(-16.3) (-2.5) (14.9) (0.1) (2.1) (-0.2)
X 2,592 56 22,793 4 154.7 2.5
Forjadores
(-36.0) (-30.1) (8.8) (-0.3) (-12.6) (0.0)

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por saldostode 205.
Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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5.4 Cartera comparable denicrocréditosindividualesotorgados duranteel mes de

agostode 205

Para losmicrocréditos individualesque se originaron emurante agostode 205, se observo que
(Cuadrm):

1

La tasa de interés promedio ponderado por saldo del sistema fug9depor cienta Las
instituciones con las tasas de interés promedio mas bajas fu€mmpartamog59.0 por
ciento), Santander Inclusion Financidi@®.3 por ciento)y Afirme 8.3 por ciento).

9 Las instituciones con el monto promedio mas elevado fueron Compart&g8@&sntil pesos),
Afirme (37.7 mil pesos) yorjadoreq35.2 mil pesos).

1 Lasinstitucionesque presetaron una reduccion en su tasa de interés promedio ponderado
fueron Afirme (-2.4 puntos porcentualesy Compartamog-1.1 puntos porcentuales)

1 Compartamosotorgé el 91.1 por cientodel nimero y el 8.7 por ciento del saldo de los
microcréditos individuales otorgados aegostode 205.

1 La pérdida esperada fue @3 por ciento. Las instituciones con las pérdidas esperadas mas
elevadas fueronkorjadores .5 por ciento),Compartamog6.4 por ciento)y Afirme (5.6 por
ciento).

Cuadro9
Cartera comparable denicrocréditosindividualesotorgados enagostode 205
(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgadegjestode 2021)
Saldo de crédito | Monto promedio Plazo promedio | Tasa promedio
Ndmero de otorgado a la originacién P . P Pérdida esperada
L. . L del crédito ponderado por
créditos (millones de del crédito (% del saldo)
(meses) saldo (%)
pesos) (pesos)
, . [en paréntesis [en paréntesis , ) . ) . .
[en paréntesis . . [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis
. cambio cambio . . . . L
cambio cambio diferencia simple | diferencia simple
porcentual en porcentual en
porcentual] . . porcentual] de tasas] de tasas]
términos reales] | términos reales]
. 32,746 2,027 60,682 13 59.9 6.3
Sistema
(13.9) (24.5) (9.1) (0.1) (-1.6) (0.0)
29,827 1,940 63,786 13 59.0 6.4
Compartamos
(19.7) (28.5) (7.2) (-0.7) (-1.1) (0.0)
o 1,892 49 25,346 11 78.3 42
Santander Inclusién Financiera
(-31.8) (-38.5) (-10.4) (1.3) (2.9) (0.0)
. 871 32 35,718 10 78.8 5.6
Afirme
(9.0) (15.9) (6.3) (9.8) (-2.4) (-0.6)
_ 156 6 35,167 9 105.4 6.5
Forjadores
(-36.6) (-47.5) (-16.9) (-15.8) (0.5) (0.1)

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por saldostode 205.
Fuente:Cuadro éaborado con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.

Indicadores Basicos déréditos Personaleg Microcréditos Datos aagostode 205

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

46




Banco de México

6. Apéndicell: Informaciénmetodoldgica

6.1 Universo de créditopersonalesncluidos en el reporte

La informacion utilizada para elaborar este reporte corresponde a créditos personales que cumplieron
con las siguientes caracteristicas:

T

= =4

Se enontraron vigentesal 31 de agostode 205y al corriente en sus pagos (hwieron un

solo dia de atraso).

Fueron otorgados al publico en general; se excluyeron los créditos ofrecidos en condiciones
preferenciales o a personas relacionadas con la institucion que los otorga.

Solamente se incluyeron créditos personales concedidos por instituciones de banca mdultiple y
sociedades financieras de objeto multiple reguladas.

Al momento del reporte conservaron las condiciones originales de su contratacion; se
excluyeron los créditos reestructurados, los provenientes de compras de cartera en los casos
en que los términos originales cambiaron y los créditos que fueron inscritpgogramas de
apoyo por la contingencia sanitaria causada por el eb9id

Denominados en moneda nacional.

Créditos con tasa distinta de cero o créditos que fueron emitidos por un monto original menor
o igual a 1 millén de pesos.

Créditos comparables entre instituciones (se excluyeron créditos que exigieran la entrega de
una garantia fisica como la factura de un automévil).

Del total de créditos personales otorgados por instituciones financieras reguleatgsstode 205
(15,204,130, el numero final de créditos analizados fuelde027,366créditos, es decir, debido a los
filtros se elimin6 eR7.5por ciento de los datos.

Cuadrol0
Criterios para la definicion del universo de créditos personales analizados
Porcentaje excluido | Porcentaje excluido
Criterios para filtrar créditos del nimeto total de| del saldo total de
créditos créditos
Filtro 1 - De personas relacionadas con la institucion 0.0 0.4
Filtro 2 - No accesibles al publico en general 5.1 13.3
Filtro 3 - Reestructurados 1.0 2.2
Filtro 4 - En cartera vencida 4.4 3.2
Filtro 5 - Créditos con atraso 16.8 8.8
Filtro 6 - Otra moneda 0.0 0.2
Filtro 7 - Con tasa igual a cero 0.0 0.0
Filtro 8 - Con importe mayor a 1 millén de pesos 0.1 7.3
Filtro 9 - De productos no comparables 0.0 0.2
Total 275 35.7

Nota: Los criterios para filtrar créditos fueron aplicadesuencialmente.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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6.2 Universo demicrocréditos incluidos en el reporte

La informacion de microcréditos individuales y grupaiiizada parda elaboracion deste reporte
corresponde anicrocréditos que cumplieron con las siguientearacteristicas:

1 Se enontraron en operacior81lde agostode 205y al corriente en sus pagos (hwieron un
solo dia de atraso).

1 Fueronotorgados al publico en general; se exclayelos créditos ofrecidos en condiciones
preferenciale® apersonas relacionadas con la institucion que los otorga.

1 Solamente se incluyen microcréditosconcedidos porinstituciones de banca multiple y
sociedades financieras de objeto multiple reguladas.

1 Al momento del reporteconservaon las condiciones originales de su contratacion; se
excluyeon los créditos reestructuradobs provenientes de compras de cartera en los casos
en gue los términos originales camimna.

1 Créditos que fueron emitidos por un monto o plaiamtro del limite establecido en la Circular
Unica de Bancos.

9 Créditoscon caracteristicas marcadamente distintas al resto que impidan su comparacion

Del total demicrocréditos otorgados por instituciones financieras reguladaagasto de 205
(3,558,493, el numero final de créditos analizados fue2894,405créditos,es decir, debido a los
filtros se elimin6 el5.9por ciento de los datos.

Cuadroll

Criterios para la definicion del universo mécrocréditos analizados

Porcentaje excluido

Criterios para filtrar créditos del nimero total de

créditos

Filtro 1 - No accesibles al publico en general 0.0
Filtro 2 - Reestructurados 0.3
Filtro 3 - En cartera vencida 5.2
Filtro 4 - Créditos con atraso 10.4
Filtro 5 - Otra moneda 0.0
Filtro 6 - Fuera del limite de monto original 0.0
Filtro 7 - Fuera del limite de plazo 0.0
Filtro 8 - De productos no comparables 0.0
Total 15.9

Nota: Lo<riterios para filtrar créditos fueron aplicados secuencialmente.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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6.3 Tasas de interés y plazos

Este reporte incluye informacion sobre el costo promedio anual de créditos no revolventes tanto a
nivel agregado como por institucién. Las tasasimterés utilizadas para la elaboracién de los
indicadores corresponden a la tasa de interés anual ordinaria (sin I.V.A.) que se pactan en la originacion
de los contratos de cada uno de los créditos y que son®fijagmartir de estas tasas de interée
elabaan cada uno de los indicadorpara el sistema, para las instituciones y para las segmentaciones
relevantes.

Para cadgpersona’Qse cuenta con la tasa de interés que le cdaranstitucionintermediaia "Q
denominaddY y con el saldo del crédito vigent®, . Con esta informacion se estima la Tasa de Interés
PromedioPonderadgor saldo "YU (° como se explica a continuacion

Para obtener la Tasa Promedionderadade la instituciériQ Y0 0, se define la participacion dada
crédito'Qen la cartera total de la instituciG@&omo:

La"Y0 Use obtiene multiplicando 14Y por la participacion correspondiente deféditoy sumando
sobre tododos créditossociados a lmstitucionintermediaria®@

YOO o yz”

Posteriormente, para obtener I¥0 del sistema, para cada instituci@efinimos su saldo de crédito
otorgado como la suma de los saldos de@éslitos

ny ny
Y su participacién en la cartera total del sistema como:

y
B Y

La"Y0 (el Sistema se obtiene multiplicando T€0 Upor la participacion correspondiente de la
institucion’(y sumando sobre todas las instituciones:

Los indicadores estadisticos mencionados se obtienen para los diferentes segmentos del mercado y
para cadanstituciénintermediari.

¥t NI YFE@2N) NBFSNBYOALFY @GSN) St aC2NkNdzZ F NA2 RS ONBRAG2a | f
Disponible enhttp://www.banxico.org.mx/waFormulariosDGASF/WEB/CNRAyudasGenericasCompleto.pdf
40Es la tasa de interés que divide el saldo de crédito otorgado en dos segmentos del mismo monto.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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Para cadanstitucionintermediaria la pérdida esperada se obtiene al dividir la suma de las reservas a
constituir de todos los créditos entre la suma del saldo insoluto de estos mismos créditos. La pérdida
esperada del sistema se obtiene de la misma forma, considerando las reservasitaicgrs saldo
insoluto de todas las instituciones.

Puesto que los créditos pueden pagarse con diferente periodicidad (v.g., mensual, quincenal, semanal)
es necesario hacerlos compatibles para poder calcular los indicadores mencionados. Para cada uno de
los créditos se cuenta con informacion de la frecugmigl pago y de su plazo total. Utilizando estas

dos cifras se calcula glazo promedialel crédito en meses de la siguiente manera:

a) —SZ si la frecuencia de cobro es semanal.
b) —SZ si la frecuencia de cobro es decenal.
c) —82 si la frecuencia de cobro es catorcenal.
d) si la frecuencia de cobro es quincenal.

8

Finalmente, el valor que se obtiene se redondea de la manera tradicional.

Con la finalidad de quead personasusuares de la informacion aprecien ques instituciones
intermediarias otorgan crédito a diferentes tasas de interés, se presentan varias graficas para cada
institucion que contienen las distribucionesl daldode crédito otorgado a cada nivel de tasa.

6.4 Criterios de inclusion de instituciones

Algunas instituciones no se incluga en el reporte porque énian muy pocos créditos y su
informacién present@na alta variabilidag, por tanto, era posible que distorsionarda consistencia
de lainformacidn. El criterio de inclusiduae que las institucionetuvieran al menosel 0.25por ciento
del numero total de créditos considerados en el cuadrgraficocorrespondiente. Nétese que no
necesariamente se inclug@n las mismas instituciones en cada cuadya que conforme la
informacién del cuadro seiZo mas precisa las instituciones incluidasligmon cambiar.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.
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